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Carta de presentacion

HACIAUNSAMVU
SIN FRONTERAS

DR. CARLOS
GONZALEZ
DE ESCALADA

Presidente-director

general de SAMU

Las organizaciones excelentes pla-
nifican a largo plazo, aprovechan-
do también oportunidades inespe-
radas. Ello produce un cierto vertigo
porque, cuando casi todo el mundo
estd en la efervescencia del ahorg,
hay mentes que estdn disenando
como serd el SAMU de dentro de diez
anos.

En 2023, se siguen ejecutando poli-
ticas que se planificaron hace dos
lustros: transicion generacional; pro-
fesionalizacion; transformacion digital;
eficacia financierg; internacionalizo-
cion; formacion interna; fomento del
talento directivo y ampliacion de car-
tera. Todas estas medidas persiguen
una clara estrategia: ser los mejores
en todo lo que hacemos. Querer ser
mejor, dificiimente te hace empeorar,
por lo que mantenemos un espiritu
inconformista de evolucion constante
que nos mueve cada dia en los mas
de 100 lugares de trabajo de SAMU.

A mis companeros mas veteranos,
la jerga corporativa les suena quizd
extrano, pero, gracias a la profunda
modernizacion que estamos vivien-
do, SAMU sigue navegando 42 anos
después de su fundacion. Nuestra
organizacion se mantiene en plena
formao, gestionando a la vez nuevos
proyectos, el crecimiento vy las siem-
pre dificiles condiciones econdmicas.
La adaptacion al siglo XX es perfec-



tamente compatible con fortalecer
nuestros valores fundacionales. Nues-
tro lema de siempre, Nos encanta sal-
var vidas, estd hoy mas vigente que
nunca. Ya no solo se trata del pacien-
te critico al que trasladamos en am-
bulancio, sino que también salvamos
la vida a una nina huérfana en la fron-
tera, o UNa persona con graves pro-
blemas mentales o a una mujer que
ha sufrido malos tratos. En 2023, han
sido casi 50.000 las personas que se
han beneficiado directa o indirecta-
mente de la accion de SAMU. Somos
una gran fuerza del bien.

Atendiendo a la planificacion actualk
mente en vigor, es posible predecir el
futuro. Con la puesta en marcha del
Plan 2030, trabajamos con ahinco
para gue SAMU pase d ser und orgor-
nizacion plenamente internacional y
moderna que competird con los me-
jores del mundo.

La vision es que el SAMU de dentro de
diez anos esté implantado en muchos
paises de Europa y Ameérica, ofrecien-
do servicios de calidad sensacional
gracias a sus profesionales de élite.
Este nuevo "SAMU sin fronteras” ofre-
cerd extroordinarias oportunidades
de crecimiento personal: fomentare-
mMos el talento de manera incansable
para que cada uno mejore en cali-
dad técnico, capacidad de gestion,
idiomas, habilidades sociales, control

€'§amu

financiero y talento emprendedor.

La familio SAMU es dindmica, ambi-
ciosa y siempre nos ofrecerd poder
mejorar individualmente como pri-
mer paso para agrandar nuestra
gran casa comun. Un SAMU sin fronte-
ras también generard nuevas oportu-
nidades laborales, intercambios y vior-
jes de formacion. En una organizacion
de éxito, todos salimos ganando. Ade-
mas, soy consciente de que en una
relacion laboral existe un valor impor-
tantisimo que va mas alld de salarios
o condiciones: el convencimiento de
cada uno de nosotros crecerd en el
puesto. Una organizacion debe dar
la oportunidad de ser el mejor. Un di-
rectivo, un profesional de SAMU no es
Ccomo otro cudlquiera porque sabe
que el trato incluye recibir una formar-
cion extraordinaria y un forjado en la
permanente exigencia de la calidad.

Nos esperan unos anos todavia mas
emocionantes, si ello es posible, en
los que SAMU seguird embarcandose
en empresas extraordinarias. Si a Dios
place, seguiremos ayudando a miles
de personas, crearemos mas empleo,
nos iImplantaremos en Mas paises y
seguiremos siendo ese gran bugue
escuela de desarrollo personal para
todos vosotros.

Ese es mi sueno y por él trabajo cada
dia.
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En cifras

ENCIFRAS

114

centros de trabajo

X

trabaojadores

70%

de los trabajadores

sSONn muyjeres

=
=

trabajodores
han participado
en cursos de
formacion

interna

80,7

millones de
euros de
facturacion
anual

&

guias coeducativas
contra la violencia de
género se repartirdn en
colegios en 2024

4.405

personas atendidas
por el area de
Dependencia e
Inclusion Social
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5.796

x

2.176

menores de
edad atendidos

traslados
interhospitalarios
y primarios del
area de
Emergencias

intervenciones

por el area .
. realizadas por
de Infanciay .
0 los equipos de
Familia

Fundacion SAMU
tras el terremoto de
Marruecos

87

directivos formados
en Excelencia en la
Gestion de Servicios y
Centros Sociales

]
3.640

consultas de psiquiatria
y psicologia
en SAMU Wellness

personas migrantes
atendidas por
SAMU First Response

287

alumnos
matriculados en
cursos de FPy
posgrados de
Escuela SAMU
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La organizacion

LA ORGANIZACION

La expansion global, la modernizacion interna y el desarrollo del talento detallan

un viaje que va mas alla de los objetivos estratégicos

SAMU, con su mirada puesta en el horizonte de
2030, ha desarrollado una serie de cambios
fundamentales que convierten a la organizo-
cion en un referente en el dmbito de la salud, las
emergencias v los servicios sociales. Desde sus
cimientos hasta su expansion global, cada paso
que da refleja un compromiso profundo con Ia
excelencia y la innovacion. Presente ya en 11 co-
Mmunidades autbnomas, SAMU también se alza
como referente en la atencion y acogida de
migrantes por su intensa labor en las diferentes
crisis migratorias sucedidas en 2023.

La marca SAMU ha dado este ano un salto sig-
nificativo hacia la internacionalizacion. El creci-
miento en Estados Unidos, donde se ha cuadru-
plicado la atencion a migrantes, demuestra una
estrategia exitosa que tiene como fin aumentar
lo presencia de SAMU en Ameérica.

SAMU Sucursal en Ecuador continua trabajando
en diversos programas solbre desnutricion cré-
nica infanti, adicciones y acciones contra la la-
cra de la violencia de género en este pais de la
mano del MAIS, de la Prefectura de Guayas y del
Banco de Desarrollo del Ecuador.

Internamente, SAMU ha emprendido un proce-
so de modernizacion integral. La transformacion
digital y la responsabilidad social empresarial
NO son solo conceptos estratégicos, siNo accio-
nes concretas. La implementacion de sistemas
avanzados de control y gestion econdmica es
un testimonio de la adaptabilidad de SAMU. Se
han implementado herramientas que ofrecen
indicadores precisos sobre la situacion econd-
mica y financiera de la entidad. Ademads, el tra-
bajo con indicadores aporta una vision deta-
llada vy fiable, faciitando la toma de decisiones

para asegurar la sostenibilidad y el crecimiento.
Desde el drea de +D+j, fieles a la confianza in-
quebrantable en el desarrollo del talento de las
personas de la organizacion, tanto el Instituto
SAMU de Investigacion Cientifica (ISIC) como
la Academia SAMU han creado programas in-
novadores que van desde el liderazgo hasta la
gestion financiera y la transformacion digital.

SuU empeno en No cesar en la produccion cien-
tifica e investigadora ha llevado a SAMU a de-
sarroliar iniciativas con universidades e Institutos
a nivel mundial y a la creacion de la Alliance for
Migration Research, cuyo objetivo es generar un
espacio de colaboracion académica cientifica
para la investigacion en migraciones.

En 2023, SAMU ha creado el drea de Coopera-
cion Internacional al Desarrollo y Ayuda Humaor-
nitaria, que sienta las bases para la planificacion
y ejecucion de acciones de cooperacion, conti-
nuando una trayectoria de 40 anos de interven-
ciones en emergencias y catdstrofes.

La ayuda a damnificados por el terremoto en
Marruecos y Turquia ha demostrado la capaci-
dad de respuesta vy la solidaridad de la organi-
zacion. Y la participacion de SAMU en programas
de alfabetizacion dirigidos a mujeres en Marrue-
cos y Bolivia o las iniciativas de integracion social
en barrios con poblacion migrante a nivel locdl
reafirman el compromiso de SAMU con la inclu-
sion 'y la cohesion social.

SAMU contintia tejiendo un tapiz complejo pero
armonioso hacia el 2030. Su expansion global, la
modernizacion intermna, el desarrollo de talento y
las acciones formativas detallan un viaje que va
mas alld de los objetivos estratégicos.
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Asistencia en el hospital de campana de la XXXVII ZUrich
Maratén de Sevilla. \ J. ). UBEDA [FEBRERO 2022]
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Sede Central Infancia y familia Infancia y Familia Infancia y Familia
Sevilla Coisl Motril Centro Esperanza / Ceuta Servicio de intervencion educativa de calle
Escuela SAMU Motril / Granada guefcan "
Gelves : = entro 17+ Huesca

ARB Se Eliss CATALUNA e
Base 07 otril / Granada

Dos Hermanas

Infancia y Familia

ARB Miguel de Mafiara

Montequinto

Insercién sociolaboral Alcald de Guadaira
Alcala de Guadaira

Insercién sociolaboral Nervion
Sevilla

Discapacidad El Olivar
Dos Hermanas

Conflicto social Sanlicar La Mayor
Sanldcar La Mayor

Conflicto social San José
Dos Hermanas

ISL Valencina

Valencina de la Concepcion
JEM La Macarena

Sevilla

IRPF Sevilla / Sevilla

JEM Lamarque de Novoa
Sevilla

JEM Sevilla Este
Sevilla

JEM Pino Montano
Sevilla

JEM San Juan de Aznalfarache
San Juan de Aznalfarache

JEM Mellizas / Dos Hermanas

JEM Soria / Dos Hermanas

Insercién sociolaboral Las Cabezas
Las Cabezas de San Juan

Intervencion Socioeducativa y de la Mujer
ISE SEVILLA
Sevilla

ILSE Escuela Artesanos de Gelves
Gelves

Guias de sensibilizacion:
el desafio de convivir en igualdad
Sevilla

Dependencia e Inclusién Social

Pisos de insercién sociolaboral
para personas sin hogar
Sevilla

Residencia San Sebastian
Cantillana

Residencia Santa Ana
Sevilla

Unidad de estancia diurna San Lucas
Sevilla

UED de Mayores Isla Mayor
Isla Mayor

Servicios de emergencias
Criticos Sevilla / Sevilla

SAMU Wellness / Sevilla
Centro de atencién temprana Utrera / Utrera

HUELVA

m Servicios de emergencias

Criticos Huelva
Huelva

Infancia y Familia

ISL SAMU Huelva
Huelva

Intervencion Socioeducativa y de la Mujer

ILSE HUELVA
Huelva

Insercién sociolaboral Durcal
Durcal / Granada

IRPF Granada
Granada

CORDOBA

Infancia y Familia
IPC Moriles / Moriles
JEM Cérdoba / Cérdoba
JEM Cérdoba / Cérdoba
JEM Cérdoba / Cérdoba
JEM Cérdoba / Cérdoba
IRPF Cérdoba / Lucena
ISL Lucena /Lucena

Dependencia e Inclusién Social

Pisos de insercién sociolaboral
para personas sin hogar / Cérdoba

MALAGA

m Servicios de Emergencias
Criticos Malaga / Mélaga

Intervencion Socioeducativa y de la Mujer

ISE Malaga / Mélaga
ILSE Malaga / Malaga

Infancia y Familia
IRPF Malaga / Mélaga

ALMERIA
Infancia y Familia

Insercién sociolaboral Serén / Serén

JAEN

Infancia y Familia
PACS JAEN / Jaén

Intervencion Socioeducativa y de la Mujer

ILSE JAEN / Jaén
ISE JAEN / Jaén

CADIZ

Infancia y familia
ARB El Bosque
Algeciras

RECEP Campo de Gibraltar
Algeciras

Insercién sociolaboral Jimena (Jimena 1)
Los Angeles (Jimena de la Frontera)

Insercién sociolaboral Ruiz Tagle
Algeciras

Insercién sociolaboral Arcos
Arcos de la Frontera

Insercién sociolaboral El Castillejo
El Bosque

IRPF Algeciras
Algeciras

Intervencion Socioeducativa y de la Mujer
Proyecto +HOMBRE / Cédiz

Dependencia e Inclusion Social

Pisos de insercién sociolaboral
para personas sin hogar / Cadiz

Intervencion Socioeducativa y de la Mujer
ISE Cataluiia / Barcelona

Proyecto SIAD Atencién a mujeres
victimas de violencia de género
en Esparreguera / Barcelona

Cardiopatias congénitas en el ambito
educativo en Catalufia / Barcelona

Dependencia e Inclusion Social

Servicio alojamiento temporeros / Lleida

MADRID

Infancia y Familia

Preparacion para la vida adulta
Piso Tutelado Ramén y Cajal
Melilla / Madrid

Piso Tutelado SAMU Brenes
Madrid

Piso Tutelado EI Velléon

El Vellén // Madrid

Piso Tutelado SAMU Canillejas
Madrid

Piso Tutelado SAMU Tres Cantos
Trescantos / Madrid

Centro Residencial El Pinar
Madrid

C.E. Tutelado SAMU Ramoén y Cajal
Madrid

Piso Tutelado SAMU Clarin
Madrid

Piso Tutelado SAMU Esperanza
Madrid

Piso Tutelado SAMU Rivas 2
Rivas Vaciamadrid / Madrid

Intervencion Socioeducativa y de la Mujer

Espacio de reflexion para la convivencia
escolar en el distrito de Puente de Vallecas
Madrid

ILSE Madrid

Madrid

Plan de promocién del éxito escolar,
prevencioén del absentismo y mejora de
la convivencia en los centros educativos
del distrito de Usera

Madrid

Servicio de interpretacién de lengua de
signos Excmo. Ayto de Mdstoles

Madrid

Servicio de derivaciéon de mujeres
victimas de violencia de género (SAVG)
Madrid

Dependencia e Inclusién Social
CEPI Alcala de Henares
Madrid

IRPF atencién psicoeducativa CONVIVE
Madrid

Servicio de asesoramiento juridico a
personas en riesgo de exclusién social
Alcobendas

TOLEDO

Dependencia e Inclusion Social

Residencia Santa Teresa
Villafranca de los Caballeros (Toledo)

RIOJA

Dependencia e Inclusion Social

Centro de dia Mayores
Alfaro

Centro de atencién inmediata Huesca
Huesca

PTVI de Zaragoza
Zaragoza

Intervencion Socioeducativa y de la Mujer

ILSE ARAGON
Zaragoza y Huesca

ISLAS CANARIAS

Infancia y Familia
ARB Guayadeque Telde / Gran Canaria

UATE Farabella
Bartolomé de Tirajana / Gran Canaria

UATE Roque Nublo
Bartolomé de Tirajana / Gran Canaria

ARB Roque Nublo II (Fataga)

Fataga (San Bartolomé de Tirajana) / Gran Canaria
Centro Terapéutico Estancia Breve Valsequillo
Valsequillo (Las Palmas) / Gran Canaria

Centro Terapéutico Larga Estancia Las Palmas
Las Palmas // Gran Canaria

Centro de menores Tinajo Tinajo / Lanzarote
Centro DEMENA Mar de Lanzarote / Arrecife

Centro DEMENA Mar Fuerteventura
Puerto del Rosario / Fuerteventura

Centro de Menores César Manrique
Arrecife / Lanzarote

Centro de Menores Arrecife / Lanzarote
Arrecife / Lanzarote

Centro de Menores Timanfaya
Arrecife / Lanzarote

Centro de dia de menores Maneje
Arrecife / Lanzarote

Dependencia e Inclusion Social

Residencia Mayores Taliarte Norte
Telde / Gran Canaria

Unidad de estancia diurna Salud Mental
Puerto del Rosario / Fuerteventura

ISLAS BALEARES

Infancia y Familia

AI SAMU Kamal / Ariany

AISAMU Palmal/Palma

SAMU Margalida / Santa Margalaida
SAMU Sira/ Mancor de la Val

ILSE BALEARES / Mallorca, Menorca e Ibiza
AT SON GIBERT / Palma

AIS'OLIVAR/ Inca

Dependencia e Inclusion Social

Servicio personas sin hogar Sa Joveria / Ibiza

Intervencion Socioeducativa y de la Mujer
ILSE Islas Baleares

INTERNACIONAL

El oficinas samu

SAMU Washington / Washington DC
Montgomery County / Maryland
Marruecos / Tanger

Ecuador / Guayaquil

Bélgica /Bruselas
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DIRECCION DIRECCION DE DIRECCION DIRECCION DE ~ ASESORIA
DE DESARROLLO  ADMINISTRACION  DESARROLLO PERSONAS  SERVICIOS JURIDICA
Y FINANZAS Y TALENTO TIC
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Convencién anual de directivos de SAMU celebrada en el Hotel Ilunion Alcora,
en San Juan de Aznalfarache (Sevilla). \ FOTO: V. HIDALGO (NOVIEMBRE 2023)

HACIA LA TRANSFORMACION

ésamu

corporacidn

HACIA LA
DIGITAL

NSFORMACION




Areas Operativas
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AREA DE AREA DE AREA DE ESCUELA  AREA DE INTERVENCION  AREA DE SALUD

DEPENDENCIAE INFANCIAY  EMERGENCIAS SAMU SOCIOEDUCATIVA Y SERVICIOS
INCLUSION SOCIAL  FAMILIA Y DE LA MUJER HOSPITALARIOS
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La organizacion

El afo 2023 ha sido crucial para la internacio-
nalizacién, modernizaciéon y transformacion
digital de la organizacién. Estos 12 meses han
sido claves para consolidar los cimientos del
futuro, asi como para la puesta en marcha de
un plan estratégico que tiene la vista puesta
en 2030. Con esta hoja de ruta, SAMU aspira a
convertirse en una multinacional de la salud, los
servicios sociales y las emergencias, siendo fiel
a su herencia fundacional.

Durante este ejercicio, la entidad ha continuor-
do avanzando en la prestacion de servicios in-
tegrales de asistencia social y en la atencion a
la salud. Ademdss, ha incrementado su actividad
en la mayor parte de las lineas de actuacion.
También ha puesto en marcha nuevos progro-
Mas y servicios en los gque se han atendidos a
nuevos colectivos vulnerables, como, por ejem-
plo, las personas sin hogar. Y ha extendido su
presencia en nuevas comunidades autbnomas.

En 2023, la plantilla de SAMU ha experimentado
un leve descenso por la suspension de algunos
servicios y la apertura de otros en los que se re-
queria menos personal. Actualmente, la orga-
nizacion cuenta con 2800 trabaojadores, un 10%

SAMU tiene

presencia €N once

comunidades
espaniolas y ha
tenido actividad
en seis paises

menos que en 2022, cuando se alcanzo la cifra
de profesionales mas alta de su historig, 3100.
No obstante, la plantilla actual es un 18,7% mao-
yor a la de 2021, y un 54,6% superior si se com-
para con la plantilla de 2020.

Con respecto al género, las mujeres predo-
minan claramente en la plontilla. Representan
mas del 70% del total de los profesionales con-
tratados. La presencia femenina también es
muy significativa en la clpula de la organiza-
cion. De hecho, el 63% de los puestos de direc-
cion de SAMU vy su Fundacion estan ocupados
por mujeres. Y hay un 33% de féminas en la co-
mision ejecutiva (Mmaximo organo directivo).

Elincremento de recursos y servicios ha sido ex-
traordinario en el ultimo ano. Se ha pasado de
70 centros en 20210106 en 2022y ali4 en 2023. A
esta cifra hay que sumar, ademads, 135 servicios.
A través de su trabajo, SAMU ha estado presen-
te este ano en once comunidades autdnomas
espanolas, dos mas que en 2022,y en otros seis
paises ademas de Espana (Marruecos, Estados
Unidos, Ecuador, Turquio, Chile y Bélgico).

La facturacion de SAMU en 2023 ascendio a
unos 69,7 millones de euros, a lo que hay que
anadir los ingresos de SAMU First Response,
unos I millones de euros mas.

La organizacion sigue apostando por la forma-
cion continug, el reciclaje vy la actualizacion de
sus trabajadores. En 2023, la entidad ofrecio a
sus empleados un total de 42 cursos bonificar
dos vy 14 privados de diferente indole y temati-
ca. En total fueron 2031 horas de formacion vy
participaron 1558 trabajadores (703 en los cur-
sos bonificados a través de Fundae, Fundacion
Estatal para la Formacion en el Empleo, y 855
en formacion privodo). SAMU, Fundacion SAMU,
SAMU Wellnes y NUMED han recibido un total de
63205 euros para formacion bonificada.



Carlos Alvarez Leiva se dirige a los participantes en el dispositivo
de la maratén de Sevilla de 2023.\ V. HIDALGO (FEBRERO 2023)

trabaojadores, un 10%
menos que en 2022y
un19% Mas que en 2021

70%

de la plantilla de
SAMU son mujeres

63%

de los puestos direc-
tivos estdn ocupar-
dos por mujeres

Y 8 &

14 135 56

centros de trabajo servicios prestados por
frente a los 106 de las diferentes dreas de
2022 la entidad

cursos bonificados y
privados de forma-
cion interna
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69,7

millones de euros de
facturacion, alos que
se suman 1 de SFR

=
=

trabajadores partici-
pantes en cursos de
formacion interna
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Convencion anual de directivos de SAMU celebrada
en el Hotel llunion Alcora, en San Juan de Aznalfarache
(Sevilla). \ FOTO: V. HIDALGO (NOVIEMBRE 2023)
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La organizacion

Desplegar y sostener alianzas institucionales
sélidas en los dmbitos nacional e internacio-
nal es una estrategia diferencial para desen-
volverse en el mundo complejo y globalizado
gue se presenta ante nosotros. En 2023, SAMU,
siguiendo su compromiso con la Agenda 2030
para el Desarrollo Sostenible, que insta a revito-
lizar la alianza mundial, ha seguido contruyen-

Convenio con el Ayuntamiento de
Fuentes de Andalucia (Sevilla) para
desarrollar acciones formativas y ac-
tuaciones relacionadas con el ambito
socioeducativo y con perspectiva de
igualdad de género.

Convenio con el Ayuntamiento de La
Nava (Huelva) para desarrollar accio-
nes formativas y actuaciones relaciona-
das con el dmbito socioeducativo y con
perspectiva de igualdad de género.

Convenio con ONG Solidarios. Colabo-
racion en iniciativas sociales dirigidas @
colectivos vulnerables, especialmente
mujeres, con el proposito de promover
su empoderamiento y mejorar su cali-
dad de vida.

Acuerdo de colaboracién con el Ayun-
tamiento de Morén de la Frontera (Se-
villa) para impartir talleres relaciona-
dos con la igualdad con el proposito
de sensibilizar a la poblacion de este
nMunicipio.

Acuerdo de colaboracion con el Ayun-
tamiento de Posadas (Cérdoba) para
impartir talleres relacionados con la
igualdad con el proposito de sensibilizar
a la poblacion de este municipio.

do alianzas estables, inclusivas e integradas a
todos los niveles con instituciones publicas y
entidades cientificas y académicas, ademads
de con otras organizaciones de los sectores
de emergencias sanitarias y accion social.

Entre las alianzas establecidas en 2023 por
SAMU y su fundacion destacan:

Convenio firmado con American Uni-
versity para la investigacion del proceso
migratorio de personas llegadas en au-
tobUs a Washington, DC. (EEUU)

Convenio con el ALA-11 del Ejército del
Aire (Ministerio de Defensa del Gobierno
de Espania) para la realizacion de prac-
ticas de su personal en las ambulancias
de SAMU.

Convenio firmado con el Ayuntamiento
de Lebrija (Sevilla) y el Parque de Bom-
beros municipal para la formacion de
Técnicos en Emergencias y Proteccion
Civil en Escuela SAMU.

Acuerdo con la Empresa Pablica de
Emergencias Sanitarias-061 pora o
formacion del alumnado de Técnicos
en Emergencias Sanitarias (TES) y de los
masteres de Enfermeria y Medicina de Es-
cuela SAMU en los servicios asistenciales
del servicio 06l

Acuerdo con el Hospital Vithas para la
redlizacion de practicas formativas por
parte del alumnado de Escuela SAMU.

Dentaid ofrece también formaciones es-
pecificas de salud bucodental para los es-
tudiontes de Escuela SAMU.



Los Cuerpos y Fuerzas de Seguridad
del Estado colaboran en distintas activi-
dades formativas y simulacros de SAMU,
ademdads de entrenar sus unidades cani-
Nnas en las instalaciones de Escuela SAMU.

Convenio entre la Consejeria de la Pre-
sidencia, Interior, Didlogo Social y Sim-
plificacion Administrativa de la Junta
de Andalucia y SAMU para la colabora-
cion entre ambas entidades en situacio-
nes de Grave Riesgo y Emergencias.

Convenios de prdcticas formativas y
laborales con las empresas sevillanas
Aguijoter, Alejandro Séinchez Bernal, Alvaro
Garcia Ruiz, Bodega La Doma e Il Duomo
[taliano. Dirigido a los jovenes residentes
en el recurso DISL Nervion.

Convenios de prdacticas formativas y
laborales con las empresas sevillonas
Barbero's Peluguerias, JAYC Peluqueros,
Aurocahs, Zurera y Pineda, Borja Lavan-
derio, Semsilimp, Jeise Verticales, Talleres
Movil Car La Negrrilla, Reyes Moron, Velas-
co Otero, La Creme de la Creme, La Bar-
ca de Calderon, Neumdticos Flomante,
Vitolavado, Jardineria Japon, Taberna Al
mazaro, Restaurante Hermanos Cerbor-
llos, Euroxanty, Carpinteria Muchamigo,
La Gitana de Aluche, Chocolateria Pernio,
Perro Viejo Tapas, Método y Montaje, Mu-
lesa Supermercados Espanola, Paman
Sara. Dirigido a los jovenes beneficiarios
del programa JEM en Sevilla gestionado
por Fundacion SAMU.

Convenios de prdacticas formativas y
laborales con las empresas sevillanas:
Paladar, Cafeteria Obrador La Trufa, Ber-
nardo Herrera, Sanabria y Marin, Rafael
Moviauto, Muebles Villanueva, Embalajes
Guadaira, Morilla del Valle Lacados y Bar-
nizados, Alcald Automotor, Bar La Paraita
I, Alcald Mévil (Ford), El Pelotazo, Restau-
rante Casa del Duque, Gastrocervece-
ria Meji, Tallerez Fridex, Iberflor, Caramelo
Café y Copas, entre otras. Dirigido a los
jovenes beneficiarios del DISL Alcald, re-
curso gestionado por Fundacion SAMU.

€?5amu

Convenios de prdcticas formativas y
laborales con las empresas sevillanas
Agujoter, La Buena Tierrg, Laval 82, Gime-
rril Food and Wine. Dirigido a los jovenes
beneficiarios del DISL Valencing, recurso
gestionado por Fundacion SAMU.

Convenios de prdcticas formativas y
laborales con las empresas cordobesas
Restaurante El Sabor de Carmen, Talleres
Norauto, Cerveceria Tabl, O'Mundo de
Alicio, Hotel Ayre, Kelbalb Pan Pito, Bodegas
Mezquita y Restaurante la Antigua, entre
otros. Dirigido a los jovenes beneficiarios
del programa JEM Cordoba gestionado
por Fundacion SAMU.

Entidades colaboradoras con el Area
de Infancia y Familia de SAMU en Anda-
lucia Occidental: Cdritas Parroquial, Fun-
dacion La Caixa, Ayuntamiento de Arcos
dela Frontera, Margenes y Vinculos, Puer-
to de Sotogrande, Serescol, Fundacion
Diagrama, Fundacion Don Bosco, Camar-
ra de Comercio de Algeciras, Comisiones
Obreras, Fundacion Prolibertas, ACNUR,
CEAR, Save the Children, Ayuntamiento de
Jimena de la Fronterg, Servicio Andaluz
de Empleo, Club de Balomnano Ciudad
de Algeciras, Cruz Roja, Ayuntamiento
de Las Cabezas de San Juan, Andalucia
Orienta, CD Cabencense, Guardia Civil,
Fundacion CEPAIM, Ayuntamiento de El
Bosque y Ecoherencia, entre otras.
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El consejero de Presidencia, Interior, Didlogo Social y Simplificacion Administrativa de la Junta
de Andalucfa, Antonio Sanz, visita Escuela SAMU.\ V. HIDALGO (FEBRERO 2022)
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La estrategia de diversificacion empre-
sarial de SAMU ha llevado a la entidad al
desarrollo de actividades auxiliares desde
dos de sus filiales: NUMED (Nuevos Medios
Logisticos) y RECURSAM (SAMU Recursos
Asistenciales).

NUMED nacio en 2021 para cubrir las ne-
cesidades de servicio de la propia or-
ganizacion SAMU como limpieza, gober-
nanza y otros servicios auxiliares entre
los que se encuentran la alimentacion de
colectivos y la provision de suministros
para campanas y emergencias. La em-
presa abrid su primer servicio de catering
en Canarias y, con el tiempo, su trabajo
también se externalizd. Hoy, NUMED cuen-
ta con servicios de catering a través de
Kata Universo Catering, bar/restaurante,
eventos, limpieza, logistica y lavanderia,
entre otros, distribuidos en cuatro provin-
cias espanolas: Sevilla, Ceuta, Lanzarote y
Gran Canarias.

En 2023, la empresa finalizd los servicios
de catering y limpieza en Tenerife y Ceuta,
pero crecio en Sevilla y Gran Canarias con

RECURSAM esta

especializada en el

diseno de viviendas

de steel framing y en
lantas de paneles

Fotovoltéicos

la apertura de Kata Canarias (take away)
y una cafeteria en la Facultad de Farma-
cia de la Universidad de Sevilla. Ademads,
esta prevista la apertura de un Centro de
Participacion Activa de Mayores (CPA) en
Dos Hermanas y otro en Utrera, ambos en
la provincia de Sevilla.

La segunda empresa auxiliar impulsada
por SAMU en 2023 es RECURSAM, que da
soporte de mantenimiento a los edificios
propios de SAMU vy realiza actuaciones de
construccion y proyectos.

RECURSAM tiene un fuerte compromiso
con la sostenibilidad y realiza una apues-
ta firme por las energias renovables vy la
eficiencia energética, de ahi su especiali-
zacion en el estudio y diseno de viviendas
prefabricadas mediante el sistema steel
framing y la instalacion y mantenimiento
de plantas de paneles fotovoltdicos desti-
nadas a autoconsumo.

El drea de energias renovable se centro
en 2023 en los primeros contactos con
empresas instaladoras de placas solares
y cargadores eléctricos. Ademads, se ne-
gocio la contratacion del suministro de
luz con empresas de energias renovables
para todas las empresas pertenecientes
a SAMU, estimando con ello importantes
ahorros en el consumo energético del
Grupo.

También se comenzo a trabajar en obras
en Sevilla para la construccion de parques
de placas solares con aprovechamiento
agricola mediante el uso del calor gene-
rado durante el dia y la venta de la ener-
gia sobrante generada por la absorcion
de los placas. Este proyecto avanza en la
actualidad hacia su segunda fase.
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Fogones de las cocinas de Kata Universo
Catering en Sevilla.\ FOTO: VICTORIA HIDALGO
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Fundacién SAMU, comprometida con la
construcciéon de una sociedad mds equi-
tativa y solidaria, despliega su obra social ¢
través de una variedad de programas y ac-
ciones con el objetivo de romper l0s circulos
de transmision de las desigualdades sociales.
Desde su creacion en 1998, la fundacion ha
sido pionera en el desarrollo de programas de
atencion a la infancio, a la dependencia vy la
ayuda en el dmbito de la salud a los que mas
lo necesitan.

La obra social de Fundacion SAMU abarca una
amplia gama de iniciativas que trascienden la
atencion esencial a personas dependientes o
con discapacidad, asi como la insercion so-
ciolaboral de aguellos que, al alcanzar la mar-
yoria de edad, enfrentan desafios significati-
VOS en su camino hacia un futuro prometedor.

Durante este egjercicio, la fundacion ha conti-
nuado con dos de sus programas mas des-
tacados: SAMU Idilio, impulsor de la carrera
popular inclusiva, y Disfrutamar, que promue-
ve la integracion social a través de la ndutica.
También se han desarrollado diversos talleres
en los centros de atencion a colectivos vul-
nerables, abordando diversas tipologias para
fomentar la inclusion y el desarrollo personal.

Por otro lado, mas de 146 jovenes se han bene-
ficiado de los programas que desde Fundar-
cion SAMU se llevan a cabo para su insercion
socio labordal.

El objetivo general de los Programas de Alta In-
tensidad (PAI) es promover la inclusion social
y laboral de aquellos jovenes que han estado,
de algdn modo, bajo el amparo del servicio
de proteccion de menores de la Junta de An-
dalucia (acogida inmediato, guarda o tutela),
posibilitando su proceso de emancipacion vy
autonomia mediante el desarrollo de sus com-

petencias personales, laborales y sociales, asi
COMO suU capacitacion para la empleabilidad.

La intervencion es abordada desde cinco
areas: drea de actividades de la vida diaria;
sanitario; formativa-Ilaboral; érea psicolégico/
personal; y area de inclusion social y participa-
cion ciudadana.

En el ditimo ejercicio, las acciones sociales de
Fundacion SAMU han abarcado proyectos de
ayuda a tratamientos de salud mental, formar-
cion en oficios con alta empleabilidad, progro-
mas de apoyo a reclusos y la acogida y asis-
tencia a personas sin hogar.

En cuanto a las misiones humanitarias, Fundao-
cion SAMU ha extendido su impacto a travées
de intervenciones como las de Turguio, Chile,
Marruecos y El Hierro (Islas Canarias).

La organizacion demuestra su vocacion hu-
manitario, ademas, en los proyectos vy el inter-
cambio de conocimientos en Latinoameéricg,
donde abre nuevos caminos y consolida su
papel como un actor global comprometido.

Los programas de integracion laboral, forma-
cion y empleo son transversales a todas es-
tas iniciativas y se complementan con inter-
venciones integrales con ninos y sus familias,
proporcionando servicios de refuerzo escolar,
atencion psicologica y ayudas en la alimento-
cion e higiene infantil.

Fundacion SAMU, a lo largo de los anos, ha de-
mostrado su capacidad de adaptacion, su
compromiso con la comunidad y su capaci-
dad para generar impacto positivo en la vida
de las personas. A medida que evolucionan
las circunstancias, la fundacion sigue siendo
un faro de esperanza y apoyo para aguellos
que mas lo necesitan.



Singladura de Disfrutamar con jévenes usuarios de
Fundacion SAMU.\ SAMU (JUNIO 2023)

4

misiones humani-
tarias: Turquia, Chile,
Marruecos y Canarias

*

300.010 ¢

en proyectos inter-
nacionales de ayuda
humanitaria

personas dependien-
tes han navegado
gracias a Disfrutamar

Al

en programas de
emanciapacion e in-
sercién para jovenes

96.450 ¢

tratamientos y pro-
gramas para perso-
nas con adicciones

!

165.000 ¢

en acciones lGdicas
y formativas con
menores
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EMERGENCIAS

El servicio de emergencias es el origen de la organizacion, su razon de ser.

SAMU cuenta con tres dispositivos de UVI-Moviles: Sevilla, Malaga y Huelva

En los 42 afios de historia de SAMU, la entidad
ha ampliado sus horizontes y extendido su
area de influencia hacia campos de accion
insospechados, incluso, hasta para el pro-
pio fundador. Hoy, SAMU es una organizacion
internacional que va mucho mas alld de las
propias emergencias. Migracion, menores, dis-
capacidad, mayores, personds sin hogar, sa-
lud mental, educacion, igualdad, cooperacion,
formacion, investigacion e innovacion. La lista
de las areas en las que SAMU estd presente no
ha dejado de crecer en los Ultimos anos, pero
no hay que olvidar que SAMU nacidé en una
ambulancia. Las emergencias son el origen de
la entidad, su razon de ser.

El drea de emergencias también ha ido avan-
zando con los anos y hoy cuenta con una Nu-
trida cartera de servicios tanto en el traslado
de pacientes criticos como en el sector de la
formacion, el despliegue de dispositivos médi-
COS Y riesgos previsibles y la accion humanita-
ria a nivel mundial.

A través de los dispositivos de UVI-Movil en
Sevillo, Mdlaga y Huelva, SAMU atiende las ne-
cesidades de pacientes criticos gracias a 1os
contratos vigentes con EPES-06], dependiente
de la Consejeria de Salud de la Junta de An-
dalucia.

En total, del 1 de enero al 30 de septiembre de
2023, se produjeron, entre traslados internos-
pitalarios y primarios (en los que el paciente
Nno recibe asistencia sanitaria previo), 5796
traslados, o que supone un descenso del 3,6%
con respecto a los datos del mismo periodo
de 2022, ano en el que se registraron 7.333 en
total (6.014 hasta el 30 de septiembre).

Si se analizan estas cifras por provincias, en
Sevilla se llevaron a cabo 2.988 traslados has-
ta septiembre de 2023; en Mdlaga, 1866; v en
Huelva, 942. A pesar de los intentos por mejorar
el servicio y el esfuerzo de la plantillo, los traslo-
dos contintan siendo inferiores a los registra-
dos en tiempos prepandémicos.

De manera paralelo, SAMU cuenta con un
Servicio Vital Basico en Sevilla que atiende las
necesidades de pacientes que desean evitar
esperas excesivas para ser llevados a sus do-
micilios tras el alta hospitalaria. Hasta octubre
de 2023, se realizaron 130 traslados (19.567 kilo-
metros). Las previsiones apuntan a que, al fi-
nalizar el ano, se superard la cifra del gjercicio
anterior, cuando se contabilizaron 149.

Ademds, desde enero de 202], la entidad es
adjudicataria de una licitacion promovida por
el Instituto Nacional de Técnica Aeroespacial
(INTA) y presta asistencia de riesgos previsibles
para las maniobras que este organismo pro-
mueve en sus instalaciones onubenses. Este
servicio ha crecido notablemente ano tras
ano hasta el punto de que en octubre de 2023
ya se habia superado el ndmero de servicios
prestados de todo 2022 (90). Hasta esta fecha,
SAMU ha registrado 97 activaciones.

La organizacion también ha llevado a cabo
varias coberturas médicas y de riesgos previsi-
pbles para velar por la salud de los ciudadanos
que han acudido a diversos acontecimientos
y eventos religiosos, culturales o deportivos
como la Zdrich Maratdon de Sevilla 2023, Titdn
Desert Marruecos, conciertos de musica, ferias
y cabalgatas de Reyes Magos en diferentes
municipios andaluces.
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Traslado interhospitalario de un paciente neonato por
parte del equipo de SAMU. \ SAMU
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Dispositivo sanitario en la XXXVIII Zdrich Maratdn
de Sevilla. \ VICTORIA HIDALGO (FEBRERO 2023)
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Skoda Titadn Desert Marruecos

SAMU formo parte del dispositivo de Riesgos
Previsibles Skoda Titan Desert Marruecos 2023,
que se celebro del 30 de abril al 5 de mayo. La
prueba deportiva contd con 527 participantes,
la mayoria espanoles con edades comprendi-
das entre los 18 y los 70 anos, y unas 150 perso-
nas formalban parte de la organizacion.

La carrera en mountain bike discurrio a lo lar-
go de 627 kilometros, entre Merzouga y Maadid,
con un desnivel total de 7.725 metros. La prue-
ba estaba dividida en 6 etapas.

El equipo de SAMU estaba formado por 13 pro-
fesionales, tres de ellos de SAMU Tanger: un
coordinador sanitario, un Mmando Mmedico, un
meédico, siete enfermeros vy tres técnicos en
emergencias sanitarias. £l equipo contd tam-
bién con dos vehiculos, una UVI movil y un to-
doterreno medicalizado.

SAMU proporciond asistencia médica al staff y
a los participantes tanto en carrero, con 5 en-
fermeros distribuidos por distintos puntos se-
gun iba avanzando la etapa, como en el cam-
pamento en el puesto médico, siempre dlerta.

Zarich Maraton de Sevilla

Un total de 107 profesionales sanitarios, entre
médicos, enfermeros, Técnicos de Emergencias
Sanitarias (TES), Técnicos en Cuidados Auxiliares
de Enfermeria (TCAE), técnicos de apoyo logisti-
co, fisioterapeutas y personal en formacion de
Escuela SAMU, ademas de 29 vehiculos, forma-
ron parte del dispositivo sanitario de SAMU en la
XXXVIII edicion del Zarich Maratén de Sevillg, una
de las pruebas mas prestigiosas y multitudina-
rias del panorama nacional, que se celebré enla
capital andaluza el 19 de febrero de 2023.

Una edicion mas, y ya van 37, el equipo de SAMU
estuvo al cuidado de los casi12.000 participantes
de la maratén, en coordinacion con los servicios
de emergencias del Ayuntamiento de Sevilla.

En esta ocasion, se realizaron 1055 asistencias
sanitarias, de las cuales 842 fueron a hombres y
213 a mujeres, con una edad media entre los 41
y los 50 anos. Con respecto al aro anterior, hubo
un 27'24% menos de asistencias. El 9355% fueron
lesiones traumatologicas. El resto de asistencias,
con muy bajos porcentajes fueron por patolo-
gias cardiovasculares, digestivas o respiratorias.




+ Cabalgata de Reyes Magos de Su Emi-
nencia (Sevilla). 5/1/2023.1 asistencic.

+ Cabalgata de Reyes Magos de Espartinas.
5/1/2023. 2 asistencias.

+ Cabalgata de Reyes Magos de Bollullos.
5/1/2023. Sin asistencias.

+ Cabalgata de Reyes Magos de San Juan de
Aznalfarache. 5/1/2023. Sin asistencias.

+Alcaldia PSOE. 14/1/2023. Sin asistencias.
+Sonrisa de Rafa. 21/1/2023.1 asistencia.

+ Concierto de Fernando Costa. 10/2/2023. 26
asistencias.

+ Concierto de Guitarrica de la Fuente.
1/2/2023. 8 asistencias.

+Evento deportivo en la Universidad Pablo
de Olavide. 17/2/2023. Sin asistencias.

+Rugby San Jerénimo (Sevilla). 25/2/2023.
9 asistencias.

+ Snake Trail Gelves. 25/2/2023. 3 asistencias.
+ ATP Padel Setas. 7/3/2023. 1 asistencia.
+ Concierto de Kanka. 10/3/2023. 4 asistencias.

+ Concierto de Natos y Waor. 11/3/2023 y
22/9/2023.14 asistencios.

*+ Carrera popular en Espartinas. 12/3/2023.
Sin asistencias.

+ Evento deportivo en la Universidad Pablo
de Olavide. 14/3/2023. 6 asistencias.

+Evento de animacion del IMD del Ayunta-
miento de Sevilla. 25/3/2023.10 asistencias.

* Fiesta municipal en Carmona. 25/3/2023.
Sin asistencias.

+ Evento deportivo en la Universidad Pablo
de Olavide. 15/4/2023. Sin asistencias.
+Evento escolar en el Poligono Sur de Sevi-
lla.15/4/2023. 2 asistencias.

+ Cruz Berrocal. 30/04/2023. 4 asistencias.

+ Cartuja Center. Concierto de Fondo Fla-
menco. 21 y 22/4/2023.1 asistencia.

€'§amu

+ Concierto en Bollullos. 15 y 16/4/2023. Sin
asistencias.

*+ Club Natacién Mairena. 27 y 28/5/2023. 9
asistencias.

+ Cartuja Center. Tributo a Queen. 25/5/2023.
3 asistencias.

+ Cartuja Center. Concierto de JC Reyes.
13/05/2023. 7 asistencias.

*+ Cartuja Center. Raule. 5/5/2023. 1 asistencia.

+Cena Gala Anatomia Patolégica. 4/5/2023
Sin asistencias.

+Romeria de Arroyomolinos de Ledn.
21/4/2023. Sin asistencias.

+Evento Deportivo Atlas. 27 y 28/5/2023. 7
asistencias.

+Veld de Espartinas. 23/5/2023. Sin asistencias.

+ Animacién en Tiro de Linea (Sevilla).
15/6/2023. 2 asistencias.

+ Cartuja Center. Antonio José. 10/6/2023. 3
asistencias.

+ Torneo Basket Huelva. 9/6/2023. Sin asistencias.

+ Fiestas patronales de San Juan de Aznal-
farache. 22/7/2023.13 asistencios.

+ Bollullos. Dia de Santiago. 25/7/2023. Sin
asistencias.

+Boda en Esparragal. 8/7/2023. Sin asistencias.
+ Veld de Valencinas. 14/7/2023.1 asistencia.
+Cartuja Center. Trueno. 25/7/2023 Sin asistencias.
+ Feria de Gelves. 30/8/2023. 7 asistencias.
+Piscina de Espartinas. 25/8/2023 Sin asistencias.
+Romeria de El Viso . 17/9/2023. 4 asistencias.

+Feria Bollullos de la Mitacién. 14 y 16/9/2023. 7
asistencias.

+Feria Castilleja de la Cuesta. 14y 15/9/2023.12.
+Feria de Espartinas. 10/9/2023. 6 asistencias.
+Romeria de Alajar . 8/9/2023. Sin asistencios.

+Cartuja Center. Concierto de Juanes.
3/9/2023. Sin asistencias.
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Un equipo de sanitarios de Fundacién SAMU
permaneci6 entre el 10 y el 24 de octubre de
2023 en la isla de El Hierro para formar parte
del dispositivo del Gobierno de Canarias para
la atencion a personas migrantes en mitad de
la mayor crisis en la region desde 2006. El ar-
chipiélago superd todas las estadisticas histo-
ricas con mas de 16,000 personas recibidas en
apenas un mes (mas de 30000 en el ano), lo
que provoco que las capacidades logisticas y
operativas de la comunidad autdbnoma se vie-
ran superadas.

El contingente de Fundacion SAMU estuvo for-
mado por cinco especialistas: dos enferme-
ras, dos TES y un mando operativo, Carlos del
Pino, también TES. Todos estos voluntarios se
sumaron a los efectivos de los que dispone la
fundacion en el territorio canario. El dispositivo
viajo desde Sevilla equipado con materiales
de primera intervencion sanitaria para acoger
y atender de forma inmediata a las personas
que llegaban en cayucos.

Los sanitarios desarrollaron su actividad, prin-
cipalmente, en el puerto de La Restinga, aun-
que también realizaron algunos desplaza-
mientos a La Estaca, desde donde parten los
inmigrantes con destino a otras islas, princi-
palmente Tenerife, y al recurso de atencion
de San Andrés. Los cayucos llegalban a diario,
en un goteo incesante. Hubo jornadas en las
que llegaron a puerto hasta cinco. En otras, se
llegaron a ver embarcaciones con hasta 320
personas a bordo.

El equipo de SAMU realizO mas de 200 inter-
venciones en sus dos semanas de trabajo. Las
asistencias principales fueron por heridas, cor-
tes en pies y manos, quemaduras, hipotermias,
mareos, cefaleas e hipoglucemias. También,
lo que se conoce como sindrome de pie de
patera, una gran hinchazon del pie provocada

por la posicion en la embarcacion y las condi-
ciones de la travesia.

Para el despliegue de esta mision, la direccion
de SAMU trabajo en coordinacion con la Con-
sejeria de Derechos Sociales, Igualdad, Diver-
sidad y Juventud, con la direccion general de
Proteccion ala Infancia y la Familia del Gobier-
no de Canarias y con la Gerencia de Servicios
Sanitarios de El Hierro.

Sobre el terreno, los sanitarios de SAMU se
coordinaron con los efectivos de Cruz Roja vy
con el Servicio de Urgencias Canario (SUC), en
un optimo entorno colaborativo.

SAMU vy el Gobierno de Canarias colaboran en
diversos frentes asistenciales. Esta relacion se
hizo mas fuerte tras la crisis migratoria de Ca-
narias de 2020. En noviemlbre de ese ano, SAMU
desplegd en la zona un dispositivo de emer-
gencias e inicid una campana de atencion vy
asistencia a menores migrantes no acompa-
nados con la puesta en servicio de una Unidad
de Acogida Temporal de Emergencia (UATE)
en la localidad de Puerto Rico (Gran Canaria),
con capacidad para 150 menores.

Alo largo de octubre llegaron a las costas ca-
narias una media de 550 personas al dia (en
algunos casos hasta 1000 en apenas 24 horas)
hacinadas en embarcaciones precarias. A di-
ferencia de las crisis previas, en esta ocasion
la mayoria de llegadas se registro en El Hierro.

El presidente del Gobierno de Canarias, Fer-
nando Clavijo, situd el origen de la crisis en el
conflicto politico de Senegal, en la sequic, en
la hambruna derivada de la guerra en Ucrania
(entre otros factores), en las buenas condicio-
nes de la mary en el incremento de controles
migratorios de la Unidn Europea en la parte
alta del Mediterraneo.
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intervenciones profesionales Primera intervencion sanitaria en el puerto de
realizadas por los sanitarios participaron La Restinga (EL Hierro) \ SAMU (OCTUBRE 2023)
equipos de sanitarios en la mision ¢
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Escuela SAMU ha batido este curso su récord absoluto en el niimero de alumnos

matriculados en los ciclos de Formacion Profesional con 241 estudiantes

Escuela SAMU culmina 2023 como un afo de
récord. Durante la pandemia del Covid-19, se
intensificaron los cursos intensivos relaciono-
dos con este virus, 1o que ocasiond una cai-
da del nimero de matriculados en los ciclos
reglados de Formacion Profesional (FP). Los
cambios ejecutados entonces tanto en la di-
namica del centro como en la direccion del
MisMo Yy su oferta académica hicieron posible
un cambio de tendencia durante el inicio del
curso 2022-2023, cuando se registro la cifra
mMas alta de alumnos de nuevo ingreso en FP
de la Ultima década (109), asi como de titulos
impartidos (4).

Este curso 2023-2024, que arranco en sep-
tiembre, ha superado una vez mas esta cifra
hasta alcanzar el récord absoluto de nume-
ro total de alumnos FP de Escuela SAMU: 241
personas frene a los 186 del pasado curso (un

295% mds). De este total, 153 de ellos son de
nuevo iNgreso, 1o que supone un incremento
del 40% con respecto al curso anterior.

Estos alumnos se dividen en 12 grupos (mo-
dalidad presencial y semipresencial) y cin-
co titulaciones, el nUmero Mas alto también
hasta el momento: Grado Medio de Técnico
en Emergencias Sanitarias (TES), Grado Medio
de Técnico en Cuidado Auxiliares de Enferme-
ria (TCAE), Técnico en Integracion Social (TSIS),
CGrado Superior de Técnico en Coordinacion
de Emergencias y Proteccion Civil y Grado Me-
dio de Técnico en Emergencias y Proteccion
Civil, que se imparte por primera vez este curso
en Escuela SAMU.

A esta formacion reglada hay que sumar los
alumnos de los dos posgrados que arranca-
ron el 9 de octubre de 2023: 21 estudiantes en




el Master en Enfermeria de Urgencias, Emer-
gencias, Catastrofes y Accion Humanitaria (2
menos que el curso anterior); y 25 en el Master
en Emergencias Médicas (6 mas).

En total, entre lo ciclos de FP y los posgrados,
287 estudiantes han comenzado sus clases en
septiembre y octubre de 2023

Otro de los avances logrados este ano ha sido
el refuerzo de las actividades conjuntas con
otras entidades, principalmente el servicio pu-
blico de emergencias 061 (intercambio formar-
tivo, lecciones aprendidas, apoyo logistico).

Si se tiene en cuenta toda la oferta académi-
ca de Escuela SAMU mas alla de los ciclos de
FP, durante el curso 2022-2023 hubo un total
de 1073 estudiantes distribuidos del siguiente
modo: 42 alumnos de posgrado; 104 de FP; 261
en cursos intensivos; 194 de jornadas formati-
vas; y 472 en cursos de formacion en institu-
ciones externas a SAMU. Estos 1073 estudiantes
son un 16,7% mas gue en el ano escolar 2021~
2022, lo gue supone, de nuevo, un cambio de
tendencia tras la caida de alumnos después
de la pandemia.

En total se impartieron 37 titulaciones o cur-
sos: 2 posgrados (Master en Enfermeria de
Urgencias, Emergencias, Catastrofes y Accion
Humanitaria y el Master en Emergencias Medi-
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cos); cuatro ciclos de Formacion Profesional; 13
cursos intensivos (dos de ellos PHTS [Prehospi-
tal Trauma Life Support], uno en marzo de 2023
con 24 alumnos y otro en junio con 18 alum-
nos); dos jornadas formativas; y 16 cursos en
instituciones externas a SAMU.

Durante ese curso 2022-2023, se retomo el
CGrado Superior en Técnico en Integracion So-
cial (TSIS) con 12 alumnos (suspendido desde
2020 por falta de demanda) y se estreno el
Grado Superior de Técnico en Coordinacion
de Emergencias y Proteccion Civil, con 14 estu-
diantes de nuevo ingreso.

Entre los cursos y eventos desarrollados en el
curso 2022-2023 destacan el Curso de Exper-
to en Asistencia Sanitaria a Multiples Victimas
y Catastrofes impartido al Servicio de Urgen-
cias Canarias (organismo publico) en octubre
de 2022; el curso de Coordinacion de Equipos
Médicos en Misiones Internacionales al Servi-
cio publico de Urgencias Médicas de Madrid
(SUMMA 112) en febrero de 2023; la jornada de
lecciones aprendidas del incidente con mdlti-
ples victimas del autobus de Almonte (Huelva)
en el que murid una mujer y otras diez resulta-
ron heridas en mayo 2023; y las Jornadas In-
ternacionales de Innovacion Social en febrero
de 2023.

En junio de 2022, Escuela SAMU cred el depar-
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tamento In-Company. Desde entonces, esta
nueva drea no ha dejado de crecer, conso-
lidondose en 2023, ano en el que la escuela
ha incrementado notablemente los servicios
prestados a empresas e instituciones ajenas
a SAMU.

De enero a septiembre de 2023, se han impar-
tido 31 cursos en los que se han formado 902
trabajadores. Las acciones formativas mas
demandadas han sido: Soporte Vital Basico vy
DEA (Desfibriladores Externos Semiautomdti-
cos); primeros auxilios y extincion de Incendios.

Entre los logros de la escuela en 2023 en este
ambito destacan el diseno e imparticion de
formacion a medida para dar respuesta a
las necesidades de grandes empresas como
CLECE, SUMMA 112 y el Servicio Canario de Salud
(061); se ha dado un paso mas en el diserio de
formacion onling, realizando clases en directo,
seminarios online y ejercicios de simulacion en
live streaming; se ha dado respuesta a empre-
sas internacionales que han solicitado formar-
cion en inglés como Global-Ed y Caterpillar; vy
se ha creado una nueva linea de formacion
para agrupaciones locales de Proteccion Civil.

Entre los retos de la escuela para el proximo
ano destaca el poder impartir formacion es-
pecifica de proteccion contra incendios para
continuar dando respuesta a las necesidades
del mercado.

La Junta de Andalucia como aliada

Con respecto a las nuevas sinergias y colo-
boraciones llevadas a cabo este ano destaca
la firma de un convenio entre SAMU vy la Con-
sejeria de Presidencia, Interior, Didlogo Social
y Simplificacion Administrativa de la Junta de
Andalucia para la colaboracion entre ambas
entidades en situaciones de grave riesgo vy
emergencias.

El convenio incluye cooperar en el desarrollo,
e implantacion de programas de formacion
dirigidos al personal profesional y alumnos
llamados a intervenir en situaciones de emer-
gencias, mediante el diseno e imparticion de
actividades formativas, simulacros o practicas
de manera conjunta y coordinadai

Fundacion SAMU continta su ca-
mino para convertirse en equipo
EMT, es decir, ser reconocido inter-
nacionalmente como Equipo Mé-
dico de Emergencia, lo que resulta
clave para una mayor implicacion
en misiones de accion humanitaria.

En 2023, SAMU ha participado en
cuatro misiones humanitarias: el
terremoto de Turquig, el brote de
virus sincicial en Chile, el terremo-
to de Marrakech (Marruecos) y Ia
dltima crisis migratoria en las Islas
Canarias.

Para todas estas misiones, las tao-
reas de planificacion operativa vy
logistica, y ejecucion como ele-
mento retrasado, se realizaron
desde las instalaciones de Escuela
SAMU. En ellas participaron alum-
nos del Master de Enfermeria y los
ciclos de FP de Técnico en Emer-
gencia Sanitaria (TES) y Técnico en
Coordinacion de Emergencias vy
Proteccion Civil. Ademads, sobre el
terreno, en la intervencion de las
misiones de Turquia, Marruecos vy
Canarias participaron 16 alumnos
egresados del Grado Medio de TES
y del Mdaster de Enfermeria.
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Maniobras en equipo contra el reloj en las Olimpiadas
TES de Escuela SAMU de 2023.\ VICTORIA HIDALGO




Traslado de pacientes en uno de los ejercicios de las
Olimpiadas TES. \ VICTORIA HIDALGO
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241

Alumnos de FP

46

Alumnos d
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DEPENDENCIAE

INCLUSION SOCIAL

El area ha asumido el reto de trabajar con nuevos colectivos vulnerables

El drea de Dependencia e Inclusién Social ha
experimentado en 2023 un importante creci-
miento con la apertura de NUevos recursos y
servicios dirigidos tanto a la atencion de per-
sonas dependientes o con discapacidad fisica
o intelectual, como a nuevos colectivos vulne-
rables o en riesgo de exclusion social con los
que hasta ahora Fundacion SAMU no habia
trabajado, como son las personas sin hogar o
demandantes de empleo.

Yaen 2022, Fundacion SAMU comenzo a asumir
nuevos retos y a extender su influencia a otros
colectivos como fueron las personas mayores
0 los adultos migrantes. Ahora en 2023, la or-
ganizacion ha querido dar un paso MAas en su
redefinicion y ampliacion de areas de influen-
cia con la apertura de cinCo NUEeVos recursos,
tres en el municipio sevillano de La Rinconada
y dos en Las Palmas, dirigidos a personas con
discapacidad y con problemas relacionados
con la salud mental, ademads de dos nuevos
programas sociales: el Servicio de Insercion Lo-
boral y Social de Personas Sin Hogar presente

La entidad ha

[ ] ’
ampllado su area
de influencia

CONn CINCO Nuevos
recursos y dos
programas sociales

en cuatro provincias andaluzas, y el programa
de empleo Sevilla Integro, subvencionado por
el Ayuntamiento de Sevilla.

En total, esta unidad cuenta en la actualidad
con 19 recursos o servicios, 13 del ambito de la
dependencia y seis relacionados con la inclu-
sidN social. Son ciNCo recursos o servicios Mas
que el ano anterior.

Ademdas, estd pendiente la apertura en los
proximos meses de un centro de dia para
personas mayores en Isla Mayor. Esto va a ser
posible gracias a una concesion administra-
tiva por parte del Ayuntamiento de Isla Mayor
de un edificio que es bien de dominio publico.
Esta unidad de estancia diurna tendrd una ca-
pacidad de 30 plazas.

Cracias a todos estos dispositivos, el area de
Dependencia e Inclusion Social de SAMU ha
atendido en 2023 a mdas de 4405 personas,
casi un 5% Mmas que el ano anterior. Para ello,
SAMU ha contado con 399 trabajadores en
este area.

Entre las actividades mas significativas lleva-
das a cabo en 2023 destaca la celebracion en
noviembre de la IV Carrera Popular Inclusiva,
que por primera vez se ha celebrado en Sevilla
capital y no en Mairena del Aljarafe, como ve-
nia sucediendo hasta ahora. En ella participa-
ron mas de 500 jovenes y escolares.

No podemos olvidar una de las actividades
estrella de Fundacion SAMU en marcha desde
hace varios anos, Disfrutamar, que ha permiti-
do a 50 usuarios disfrutar de un paseo en bar-
co por el litoral de Rota o el rio Guadalquivir.
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Dependencia e Inclusion Social

Jovenes juegan en los actos de la IV Carrera Inclusiva de
Sevilla. \ VICTORIA HIDALGO (NOVIEMBRE 2023)
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Residencia Gravemente Afectados Santa Ana
ANDALUCIA \ \ SEVILLA
Atencion a personas con dario cerebral adquirido

U .
37 qtsgr?cgli?jf)s en 2023 57 36

Profesionales | Plazas

03
Unidad de Estancia Diurna San Lucas
ANDALUCIA \ \ SEVILLA
Atencion a personas con discapacidad intelectual, gra-
ves trastornos conductuales y personas con dafo cere-
bral sobrevenido.

39 16 43

Usuarios atendidos en 2023 Profesionales | Plazas

05

Residencia, centro de dia y centro ocupacional
Torrepavas

SEVILLA \ LA RINCONADA

Atencion a personas con discapacidad

.Ios Usuarios 2023 30

atendidos en 2023 apertura Profesionales

07
Residencia Santa Teresa
CASTILLA LA MANCHA \ \ Villafranca de los Caballeros, Toledo
Personas con Discapacidad Intelectual

Usuarios atendidos en 2023 Profesionales | Plazas

09
Residenciade Mayores, centrode
diay vivienda Taliarte Ala Norte
CANARIAS \ \ Telde, Gran Canarias
Personas mayores

196 1n4 125

Usuarios atendidos en 2023 Profesionales | Plazas

Centro Provisional de Baja Exigencia Sa Joveria
ISLAS BALEARES \\ Ibizq, Islas Baleares
Servicio de atencién a personas sin hogar

n 16 56

Usuarios atendidos en 2023 Profesionales | Plazas

02
Residencia Gravemente Afectados San Sebastiéin
ANDALUCIA \\ Cantillana (SEVILLA)

Discapacidad intelectual, graves trastornos de conducta y
trastornos del espectro autista

U .
70 qtsgr?gi?st en 2023 76 60

Profesionales | Plazas

04

PHS Andalucia ’
ANDALUCIA \ \ SEVILLA\CORDOBA\CADIZ\HUELVA
Servicio de insercion laboral y social de personas sin hogar

59 2023 15

Usuarios Apertura Profesionales

06
ProgramaEmpleaSevillaintegra
SEVILLA
Poblacién migrante residente en la Comunidad de Ma-
drid, asi como poblacion espariola.

750 2023 6

Plazas Apertura Profesionales

08
Centro de dia de rehabilitacion psicoso-
cial y programa de alojamiento tutelado
CANARIAS \ \ Puerto del Rosarrio, Las Palmas de Gran Canaria
Salud mental

24 8 25

Usuarios atendidos en 2023 Profesionales | Plazas

Servicio de atencion a personas temporeras
CATALURNA \\ Leida

Servicio de ducha, lavanderia, consigna, cena, desayuno y
alojamiento (de junio a agosto de 2023)

Usuarios atendidos en 2023 Profesionales | Plazas

Centro de participacion e integracion de inmigrantes @
(cem)

COMUNIDAD DE MADRID \ \ Alcalé de Henares

Servicio de atencién a poblacion migrante

2.M 7 6

Usuarios atendidos en 2023 Profesionales | Voluntarios



Asesoria juridica para personas migrantes y
nacionales en riesgo de exclusion. Servicios
Sociales. Ayuntamiento de Alcobendas
COMUNIDAD DE MADRID \ \ Alcobendas (MADRID)
Personas inmigrantes y nacionales

enriesgo de exclusion social

Usuarios Profesionales

Centro de dia Ciudad de Alfaro
LARIOJA \ \ Alfaro

Centro de dia de personas mayores dependientes

Usuarios atendidos en 2023 Profesionales | Plazas
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Residencia Santa Ana

ANDALUCIA \ \ SEVILLA

La Residencia Santa Anaq, en pleno barrio
sevillano de Triana, abrié sus puertas hace
ya 15 afos. Las actividades redlizadas en
2023 han tenido como principal objetivo fa-
vorecer la inclusion de sus 36 usuarios con el
entorno. Para ello, se han desarrollado dife-
rentes actividades adaptadas a sus prefe-
rencias y gustos, entre las que destacan la
participacion en diferentes talleres del dis-
trito de Triana, como por ejemplo Ruta por
Tricana e Iniciacion a la informatica, con el fin
de aumentar el crecimiento personal de los
usuarios del centro, asi como la satisfaccion
CONsigo MisMo y con su entorno.

Desde el punto de vista fisico y rehabilitador,
destaca la puesta en marcha de la inicia-
tiva Union Deportiva SAMU. A través de este
proyecto, los usuarios de varios centros de la
entidad ubicados en la provincia de Sevilla
practican deportes, sobre todo futbol, ade-
mas de participar en jornadas de conviven-
cia e interactuar con otros companeros.

También hay que mencionar el desarrollo
de diferentes programas dirigidos a sen-
sibilizar y transformar nuestro entorno. Es el
caso de las charlas de sensibilizacion llevar-
das a cabo en varios colegios e institutos de
la zona con el fin de dar visibilidad tanto a la
labor de SAMU como a las personas que se
benefician de sus acciones.

Para fomentar la participacion de las fami-
lias y amigos en la vida del centro, se han
mantenido las interacciones en Facebook e
Instagram.

Ademds, los usuarios disfrutan de diferentes
salidas culturales coincidiendo con la Se-
mana Santg, la Feria de Sevilla o la Veld de
Santa Ang, con el fin de promover la autono-
mia personal de los residentes en todos los
ambitos de la vida diario, mejorar su auto-
estima y dotarles de herramientas eficaces
para lainteraccion socialy la comunicacion.

Residencia San Sebastian

ANDALUCIA \ \ CANTILLANA - SEVILLA

La Residencia San Sebastian se ha conver-
tido en un centro de referencia en Andalu-
cia en la atencion de personas con graves
trastornos de conducta y del espectro au-
tista, tras trece anos de trabajo. Su objetivo
es ofrecer una atencion integral y profesio-
nalizada a las personas con trastornos con-
ductuales. Se persigue la disminucion hasta
la eliminacion (si es posible) de estos tras-
tornos para que los usuarios puedan ser de-
rivados a otros recursos de atencion y vivir
en contextos mas normalizados.

Entre las actividades puestas en marcha
en 2023 destaca el proyecto Circulo de
mujeres, un grupo de apoyo mutuo dirigi-
do a mujeres con trastorno mental y dis-
capacidad intelectual. Es un espacio se-
guro donde las participantes comparten
experiencias, se sienten libre y se trabaja
de forma conjunta para lograr establecer
vinculos sociales solidos que permitan fo-
mentar las relaciones entre ellas.

También se han desarrollado talleres in-
dividuales dos dias a la semana relacio-
nados con la comunicacion y el lengua-
je. Estas sesiones estan enfocadas para
trabajar con los residentes actitudes co-
municativas, la estructuracion linguistico,
la iniciacion a la comprension lectora y la
comprension de ordenes.

Otro de los objetivos anuales es el fomento
del cuidado de nuestro entorno, y por ello
se han organizado actividades relaciona-
das con la recogida de residuos. Con este
tipo de iniciativas se crea conciencia No
sOlo entre nuestros residentes sino en la
sociedad en general. Este ano, ademas,
se ha fomentado el uso del transporte
pUblico en el 80% de las salidas llevadas
a cabo. De este modo, no solo se muestra
un compromiso con el medio ambiente,
sino gue también se fomentan las habili-
dades sociales de los residentes.



Unidad de

Estancia Diurna San Lucas
ANDALUCIA \ \ SEVILLA

El centro de dia para personas con disca-
pacidad intelectual San Lucas cuenta con
mads de 15 afos de experiencia. Es el recur-
SO Mas antiguo del drea de Dependencia e
Inclusion Social Este ano, el equipo de este
recurso sevillono ha logrado cuatro grandes
mejoras en la atencion a los usuarios: la in-
corporacion de Instagram como medio de
comunicacion al exterior; el desarrollo del
programa San Lucas con la Agenda 2030,
cuya finalidad es enmarcar las activida-
des del centro en la Agenda de Desarrollo
Sostenible 2030, la puesta en marcha de un
programa de salidas de ocio cuyos princi-
pales objetivos son la inclusion y el respiro
familiar; y la creacion de un programa de in-
tervencion familiar domiciliaria, a través del
cual profesionales del centro intervienen en
la conducta del usuario en su domicilio para
la mejora de la convivencia familiar.

También se han mantenido las colabora-
ciones con otras entidades como Special
Olimpics, el Banco de Alimentos de Sevilla o
Ecoherencia, entre otras.

Entrevista personal en el Servicio de Insercién Laboral
y Social de Personas Sin Hogar. \ SAMU

€'?5amu

PHS Andalucia

ANDALUCIA \ \ SEVILLA, CADIZ,
CORDOBA Y HUELVA

Fundacién SAMU ha puesto en marcha en
febrero de 2023 un programa dirigido a
personas sin hogar. Se trata de un servicio
de insercion social y laboral a través de pisos
de baja supervision destinados a personas
Sin recursos econdmMICcos que tengan capa-
cidad para acceder a un puesto de trabajo
que les permita vivir de manera indepen-
diente. Este proyecto, que ha sacado a lici-
tacion publica la Junta de Andalucic, cuenta
con la financiacion del Fondo Social Europeo.
El objetivo de esta iniciativa es acompanar
a estas personas, la gran mayoria extranje-
ros de entre 19 y 65 anos, en su itinerario de
insercion sociolaboral mediante el apoyo
en la formacion, la realizacion de practicas
formativas y acuerdos de colaboracion con
empresas.

El proyecto cuenta con pisos en Sevilla, San
Juan de Aznalfarache, Castilleja de la Cues-
ta, Brenes y Los Rosales; Cordoba y Luceng;
Algeciras, La Linea de la Concepcion, Puente
Mayorgo, San Fernando, Sanldcar de Barra-
meda, Jerez, Cadiz. y Huelva.
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Residencia, centrode dia

y centro ocupacional
ANDALUCIA \ \ LA RINCONADA-SEVILLA

En enero de 2023, Fundacion SAMU puso
en funcionamiento tres nuevos recursos
especializados en la atencion de perso-
nas dependientes y con discapacidad en el
municipio sevillano de La Rinconada. Se tra-
ta de una residencia de adultos para per-
sonas con discapacidad, un centro de dia
y el centro ocupacional Torrepavas. Los tres
recursos se complementan y los usuarios se
benefician de las ventajas de todos estos
centros.

El centro ocupacional Torrepavas es el es-
pacio donde se realizan las actividades de
los servicios de SAMU en La Rinconada. Este
centro cuenta con cuatro talleres de temar-
ticas diferentes que son: artesania, bricomar-
nualidades, jardineria y modelaje.

Durante el dig, se realizan actividades don-
de se utilizan diferentes materiales vy se in-
tenta reciclar todo lo posible para trabajar
la sostenibilidad. Ademas, se fomenta que
homibres y mujeres trabajen lo mismo para
promover la igualdad. También se realizan
marchas terapéuticas para fomentar 1a
movilidad vy la socializacion. El centro tam-
bién cuenta con un huerto.

En verano se realizaron excursiones a la pla-
ya, salidas en barco, a la piscing, al cine o al
centro comercial para impulsar la integra-
cion de los usuarios en el entorno. Se realliza-
ron salidas a tiendas y supermercados para
fomentar las actividades bdasicas de la vida
diariay alos usuarios mas autonomos se les
asignod dinero para pagar las compras.

En 2024 se pretende participar en el mer-
cadillo del pueblo para vender los articulos
que se realizan en los talleres. Con esta ac-
tividad, los usuarios ven recompensado su
trabagjo y esfuerzo con el dinero que ganan
y con los halagos que reciben cuando los
vecinos de lalocalidad reconocen el trabajo
que realizan.

Emplea SevillaIntegra
ANDALUCIA \ \ SEVILLA

El programa Emplea Sevilla Integra es un
proyecto que se inici6 en noviembre de
2023 y que estd enmarcado en la con-
vocatoria publica de subvenciones Sevilla
Integra 2023-2024 gestionada por el drea
de Cartuja, Parques Innovadores, Empleo,
Economia y Comercio del Ayuntamiento
de Sevilla.

La finalidad de este programa es facilitar
la insercion sociolaboral de personas en
situacion de desempleo o con empleos
inferiores al 50% de la jornada laboral.

A'lo largo de estos 18 meses, el programa
trabajard en siete lineas de intervencion:
difusion y sensibilizacion del programa,
valoracion inicial de competencias de las
personas participantes, orientacion so-
ciolaboral, talleres de formacion en com-
petencias claves y transversales, cursos
de formacion en competencias técnicas,
practicas profesionales becadas en em-
presas y acompanamiento a la insercion.

El Ayuntamiento de Sevilla aportard 4,35
millones de euros para promover la inte-
gracion laboral dentro de este programa
en el que participan 10 entidades diferen-
tes, entre ellas Fundacion SAMU. En el caso
de SAMU, sus zonas de accion son Triang,
Los Remedios y el Casco Antiguo. Para
ello, la entidad dispone de una oficina de
atencion en la calle Juan de Pineda, 112.

Para participar en este programa de
empleo, las personas interesadas de-
ben estar empadronadas en Sevilla vy
desempleadas o con un contrato par-
cial de menos del 50% de la jornada lo-
boral establecida en su convenio colec-
tivo y que, por diversas circunstancias
economicas, sociales, familiares y per-
sonales presenten mayor vulnerabilidad
socialy, por tanto, tengan mas dificultad
de insercion.



Residencia Santa Teresa

CASTILLA LA MANCHA \ \ VILLAFRANCA
DE LOS CABALLEROS - TOLEDO

La Residencia Santa Teresa abrié sus
puertas en marzo de 2015 y estd especiali-
zada en la atencion a personas con discor-
pacidad intelectual.

En 2023 se han realizado numerosas ac-
tividades con el objetivo final de favore-
cer la inclusion de los usuarios en la so-
ciedad, como talleres de lectura y pintura.
Los residentes también han participado
en marchas solidarias como la de Maso-
reto o Las Lagunas y la Carrera Popular de
Villafranca de los Caballeros. Se han reali-
zado encuentros con asociaciones comao
Zaraguelles, una cena solidaria con Manos
Unidas y se ha visitado una protectora de
animales. Ademdads, se han llevado a cabo
nuMmerosas salidas inclusivas tanto loca-
les como comarcales, en época de va-
caciones. Se han visitado las localidades
de Calellg, Cullera y Toledo para disfrutar
del ambiente v la iluminacion navidena. Y
por el dia de la comunidad autdbnoma de
Castilla La Manchag, los usuarios visitaron
los molinos de vientos.

Jornada de puertas abiertas en el centro de dia de Isla Mayor
(Sevilla). \ V. H.

Rehabilitacion Psicosocial

y Alojamiento tutelado
CANARIAS \ \ PUERTO DEL ROSARIO

Fundacién SAMU ha puesto en mar-
cha en 2023 tres nuevos dispositivos en
Puerto del Rosario (Las Palmas de Gran
Canaria) enfocados a la salud mental.
Se trata de un Centro de Dia de Rehabi-
litacion Psicosocial con 20 plazas y dos
programas de alojamiento tutelado con
5 plazas, uno de ellos en una vivienda vy
el otro en una pension. Los tres servicios
empezaron a funcionar el 28 de octu-
bre. Un mes después de su puesta en
marcha, ya se estaban beneficiando 24
personas de estos tres dispositivos, que
cuentan en total con una plantilla de 8
trabajadores.

En cuanto a las actividades llevadas a
cabo con las personas usuarias desde
su apertura a finales de octubre, destaca
el desarrollo de talleres relacionados con
la jardineria ecologica, activa tu cuerpo,
habilidades sociales, nuevas tecnologias,
manualidades, igualdad, cocina, habili-
dades domeésticas y de desarrollo de la
autonomia personal.

Dependencia e Inclusion Social ‘ ﬂ ‘ Memoria Anual 2023-2024
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Taliarte Ala Norte

CANARIAS \ \ TELDE-LAS PALMAS

La Residencia de Mayores, el Centro de Dia
y la Vivienda Taliarte Ala Norte abrieron sus
puertas en octubre de 2022 v estdn espe-
cializados en la atencion de personas Ma-
yores en situacion de alto y medio reque-
rimiento, calificacion que esta vinculada al
grado de dependencia de la persona.

La residencia cuenta con 104 trabajadores
y 100 plozas, aungue 182 personas mayores
han pasado por sus instalaciones en 2023,
Por otro lado, la vivienda cuenta con 5 pla-
ZAS PAra pPersonas con Una Mayor autono-
mid, una iniciativa de la que han disfrutado
este ano 14 personas. Y el centro de dia, con
20 plazas, es un recurso complementario en
el cual se apoyan los otros dos dispositivos @
la hora de desarrollar actividades.

El objetivo es promover la autonomia de
las personas mayores, mejorar su calidad
de vida y dispensar una asistencia digna y
gjustada a las necesidades de cada una.

Serviciode atenciona

personas temporeras
CATALUNA \ \ LLEIDA

Servicio prestado por el Ayuntamiento de
Lleida a través de Fundacién SAMU. En 2023,
se ha ofrecido del 12 de junio al 31 de agosto.
Da cobertura a los necesidades de alojo-
miento y acogida de personas que acuden
a esta zona para trabajar en la campana
agraria. Se ofrecen los servicios de ducha,
lavanderio, consignas y taquillas, comedor
y alojamiento. El dispositivo cuenta con 122
plazas y el pasado verano fueron atendidas
818 personas, un 39% mds que en 2022,

Como novedad, este ano se habilitaron me-
sas de carga con enchufes y cargadores
eléctricos para que los usuarios pudieran
cargar sus dispositivos moviles.
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Centro Provisional de Baja

Exigencia Sa Joveira
ISLAS BALEARES \ \ 1BIZA

El Centro Provisional de Baja Exigencia
Sa Joveira, abierto desde el 14 de no-
viembre de 2022, estd dirigido a perso-
nas sin hogar y con problemas de toxi-
comanias, personas que, por diferentes
motivos, No tienen acceso d otros recur-
sos especificos de la isla. Es un recurso
temporal con capacidad para 56 perso-
nas. En 2023, se atendieron en este cen-
tro a 71 personas.

El objetivo de este servicio es cubrir las
necesidades de alojamiento, alimento-
cion, aseo y lavado de ropa de las per-
sonas derivadas de los ayuntamientos
de laisla.

Entre las actividades desarrolladas des-
tacan las asambleas, una dindmica se-
manal para dar espacio a la comunica-
cion enlo que se refiere a los dmbitos de
convivencia y bienestar de las personas
usuarias del servicio. Estas tienen a su
disposicion un buzon de sugerencias en
el que aportan todas aguellas propues-
tas de mejora en el servicio.

El equipo técnico, previaomente a la reu-
nion asambleario, son los encargados
de analizar las sugerencias para dar
respuesta inmediata a las personas que
asisten, a la vez que se concede el es-
pacio abierto a la palabra para que las
personas dialoguen y expresen sus nece-
sidades. El indice de participacion es del
75% de las personas usuarias del servicio.

También se llevan a cabo clases de in-
glés, espanol y arabe. Estas clases estdan
lideradas por las propias personas hos-
pedadas en el recurso.

Hay que sumar el desarrollo de activi-
dades deportivas, talleres de jardineria,
actividades sociolaborales, cineforum vy
mercadillos solidarios.

CEPI

COMUNIDAD DE MADRID \ \
ALCALA DE HENARES

El Centro de Participacion e Integracion de
Inmigrantes (CEPI) ha realizado en 2023
mads de 2.711 atenciones, entre las que des-
tacan las de orientacion laboral, atencidon
psicosocial, informes de insercion, informes
de adecuacion de vivienda, ast como las de
orientacion juridica, principalmente en ma-
teria de extranjeria.

También se desarrollaron mds de 300 ac-
tividades grupales, con mas de 1300 horas
lectivas, destacando las actividades de
formacion laboral y acciones vinculadas all
empleo (manipulador de alimentos, apoyos
bdsicos para la movilidad de las personas
mayores, habilidades psicosociales para el
cuidado de mayores, atencion al Cliente), in-
formatico, cursos de espanol, idiomas para
el empleo, apoyo escolar, campamento ur-
bano, aulas de padres y madres, grupos de
apoyo psicosocial, y talleres juridicos, entre
otras. AsSimismo, se han realizado exposicio-
nes de diversa temdatica a lo largo del ano,
haciendo del recurso un espacio de en-
cuentro, participacion y promocion de valo-
res interculturales.

Ademas de una variada oferta de activi-
dades grupales, también se ha prestado
una especial atencion a las intervenciones
y asesoramientos de caracter individual
v personalizadas a las necesidades de los
beneficiarios.

Como parte del compromiso de SAMU para
facilitar y garantizar el acceso continuo a la
formacion y capacitacion de los usuarios, se
han organizado cursos online, permitiendo
el acceso a los materiales con plena dispo-
nibilidad horaria para los participantes du-
rante la vigencia de los distintos cursos.

Por otro lado, Fundacion SAMU ha acogido
las convocatorias oficiales del exarmen CCSE
del Instituto Cervantes. Aqui se han exami-
nado este ano mas de 600 candidatos.



Asesoriajuridica

para migrantes
C.DE MADRID\ \ ALCOBENDAS

El servicio de asesoria juridica para perso-
nas migrantes y nacionales en riesgo de
exclusion, en colaboracion con el Ayunta-
miento de Alcobendas, comenzo su andar-
dura en abril de 2022. Un total de 203 per-
sonas se han beneficiado de este servicio
entre enero y octubre de 2023.

La intervencion directa con las personas
beneficiarias del proyecto es individualiza-
da, centrada en su concreto asunto y cir-
cunstancias y con la finalidad esencial de
facilitar su inclusion social. La atencion juri-
dica se enmarca en la situacion integral de
la persona, y en la valoracion de las posibi-
lidades y opciones que pueda tener a este
nivel, se procura orientar y valorar precisa-
mente en relacion con esa circunstancia
unica que cada persona vive y presenta.

Agui también se imparten talleres tanto a
profesionales de los servicios sociales de
Alcobendas como a la ciudadania sobre
temas de interés como son el arraigo so-
cial o el derecho a la asistencia sanitaria.

Usuarios y trabajadores de Residencia
Santa Ana, en Sevilla. \ SAMU

€'§amu

Centrodediade personas

mayores Ciudad Alfaro
LA RIOJA\ \ ALFARO

El esfuerzo diario de los trabajadores del
Centro de Dia para personas mayores
dependientes Ciudad de Alfaro del Go-
bierno de La Rioja y gestionado por Fun-
dacion SAMU estd encaminado a mante-
ner a los usuarios activos y fomentar su
autonomia. Siempre respetando sus gus-
tos y prioridades, desarrolla un programa
de actividades mensual desde los dife-
rentes departamentos de Atencion Inte-
gral del Centro, coordinados por el de-
partamento de Trabajo Social. Destaca el
interés v la participacion desinteresada
del tejido asociativo-cultural del munici-
pio de Alfaro y de las instituciones publi-
cas, tanto locales como comarcales, que
se vuelcan con nuestros mayores. Ha sido
un ano cargado de multitud de activida-
des pero si hay una que ha llamado la
atencion de todos, incluido de los medios
de comunicacion, ha sido las Yayacletas,
una iniciativa enmarcada dentro del pro-
yecto En bici sin edad y que ha permiti-
do a los mayores recuperar la ilusion de
montar en bicicleta.

Dependencia e Inclusion Social ‘ a ‘ Memoria Anual 2023-2024
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Intervencion Socioeducativa y de la Mujer

INTERVENCION SOCIOEDUCATIVA

YDELAMUJER

Es 61 L/ITGLI quc mz/ls ]’lcl CTGCidO cn €] d]timo ano en cuanto a pl’Oy€CEOS Y TCCUursos

El area de Intervencién Socioeducativa y de
la Mujer es el departamento mds numeroso
de SAMU y uno de los que mas ha crecido en
el Ultimo ano en cuanto a proyectos y recur-
sos se refiere. Su directora, Concepcion Pérez
Carrera, auna y coordina el trabajo de una
plantilla formada por 1504 personas (dato de
junio de 2023), lo que supone un crecimiento
del ©3,7% con respecto a sus inicios en 2021, y
del 134% en comparacion con los datos del
pasado ano.

Este drea desarrolla servicios y programas en
Andalucio, Madrid, Cataluna, Aragon y, como
novedad en 2023, también en Ceuta vy las Is-
las Baleares. Ademdas, cuenta con iniciativas
generales de cobertura nacional y acciones
concretas en Ecuador. En este Ultimo pun-
to, en el dmbito internacional, destacan tres
proyectos. El primero de ellos es la Casa Ki-
llawayra (Samborondon, Ecuador), que se
basa en la acogida integral a mujeres Vvicti-
mas de violencia de género vy sus hijos e hijas
(alojamiento, atencion integral personalizada
y proteccion).

El segundo proyecto es la presentacion de
una propuesta integral de gestion para el
centro Guayas Integra, en Ecuador, enfoca-
da en la inclusion social y la rehabilitacion de
personas con diversidad funcional (publico
infcmtil), asi como la atencion a sus familias.
Y en tercer lugar, estd pendiente la presenta-
cion de una propuesta integral de puesta en
marcha y gestion de una escuela de oficios
en Daule (Ecuador).

Entre los grandes hitos de 2023 a nivel nacio-
nal destacan el inicio de un nuevo servicio

de atencion al alumnado con necesidades
educativas especiales en centros publicos
de Catalung; el inicio de un nuevo servicio de
atencion al alumnado con dificultad auditiva
en Baleares; y la renovacion del contrato de
Intérprete de Lenguas de Signos (ILSE) en Ara-
gon.

Otro hecho significativo ha sido la subvencion
de las guias coeducativas desarrolladas por
este area para su expansion y difusion. Con
este impulso financiero, no solo se amplia el
alcance de las guias, sino que también se de-
muestra el firme compromiso con la inclusion
y la diversidad de SAMU.

De cara a 2024, el drea estudia la posibilidad
de traducir estas guias a las diferentes len-
guas oficiales que coexisten en Espana, o
que ampliaria atn mas su accesibilidad y uti-
lidad para un publico mas diverso.

El desafio de convivir en igualdad

Los alarmantes datos sobre situaciones de
desigualdad y violencia hacia las mujeres vy
las ninas llevaron al equipo del area de In-
tervencion Socioeducativa y de la Mujer de
SAMU a elaborar el proyecto El desafio de
convivir en igualdad. Consiste en la elabora-
cion de unas guias coeducativas dirigidas a
centros educativos publicos, concertados vy
privados (etapas de Infantil, Primaria y Secun-
daria) y centros de menores gestionados por
Fundacion SAMU.

El principal objetivo de este proyecto es sen-
sibilizar y prevenir las distintas formas de
violencia sobre las mujeres y la promocion



Trabajadores del drea de Intervencidn Socioeducativa y de la Mujer posan en la sede de
la Fundacion Tres Culturas, en Sevilla. \ V. HIDALGO [OCTUBRE 2023]
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de valores de igualdad, diversidad, respeto
y tolerancia, a través de unas guias coedu-
cativas.

Este proyecto arranco gracias a una subven-
cion concedida por el Ministerio de Igualdad.
Con la ayuda de 2022 fue posible disenar
las guias vy distribuirlas por algunos centros
educativos de Andalucia vy los centros de
menores gestionados por Fundacion SAMU
como proyecto piloto. En 2023, la cantidad
subvencionada se duplico, o gque permitio
ampliar la difusion a centros educativos de
toda Espana.

Ademads, las guias se han adaptado a perso-
nas con problemas auditivos, se han subtitu-
lado y signado.

Estas guias se difundirdn en breve a través de
una plataforma online, actualmente en cons-
truccion. Para acceder a esta plataforma se
proporcionard una clave. De este modo, se
podrd calcular la repercusion que tienen las
guias a través de estadisticas.

Las guias estan disenadas para ser difundi-
das en formato fisico y audiovisual. Su conte-
nido es el siguiente: Las pistas de la violencia
de género (Educacion Primaria); En blsque-
da de la igualdad (Educacion Primaria y
Secundaria), £l desafio de los Objetivos del
Desarrollo Sostenible (Educacion Secundao-
rio); disenar una aplicacion sobre educacion
afectivo-sexual (Educacion Secundaria); y
podcast contra la violencia de género (Edu-
cacién Secundaria).

Las gu{as coeducativas
buscan prevenir

la violencia sobre
las mujeres y
promover valores de

1gualdad y respeto

Los materiales que conforman las guias coe-
ducativas estan pensados para complemen-
tar el trabajo de prevencion y deteccion que
ya se realiza desde los centros educativos. Lo
que se pretende es eliminar las desigualda-
des que se dan durante el proceso de socio-
pilizacion y que, en cierto modo, en ocasiones
propician la discriminacion y las diferentes
formas de violencia hacia las mujeres vy las
niNas.

Las guias coeducativas se han repartido, de
momento, en 20122 centros educativos de
Andalucio, Cataluna, Baleares, Canarias, Co-
munidad de Madrid, Extremadura y Castillo-La
Mancha. Se estima que la difusion alcanzarg,
aproximadamente, 50.000 centros educati-
vos de todo el territorio espanol en 2024.

Mas proyectos

Otra de las iniciativas puesta en marcha en
2023 ha sido Resurge Mujer, en la Comunidad
de Madrid. Es un programa integral de inser-
cion sociolaboral dirigido a mujeres en situa-
cion de vulnerabilidad. Se ofrece orientacion,
capacitacion y apoyo emocional a mujeres
para fortalecer su empoderamiento, habili-
dades y bienestar personal.

El Punto de Accion Social Mareta es otro pro-
yecto de cobertura nacional que consiste en
la creacion de un centro que tiene como fi-
nalidad la promocion de buenas practicas
relacionadas con los Objetivos del Desarro-
llo Sostenible (Agenda 2030). Se persigue fo-
mentar una cultura de igualdad de género y
empoderamiento hacia las mujeres. Aunque
este centro estd enfocado principalmente a
las mujeres, se trata de un espacio polivalen-
te abierto a atender diversas necesidades de
la comunidad.

Otro es Aurora del Sur, de dmbito nacional y
subvencionado por el Ministerio de Igualdad.
Se trata de un centro que atiende las necesi-
dades de las mujeres y menores victimas de
trata de seres humanos con fines de explo-
tacion sexual y a sus hijos e hijas para ayu-
darles en su recuperacion fisica y psicologica,
fomentando su autonomia personal, social
y economica, y promoviendo su empodera-



1.504

profesionales forman parte
de la plantilla
del area

comunidades
autbnomas cuentan
con proyectos activos

14.000

estudiantes atendidos cada
dia en Baleares por intér-
pretes de lengua de signos

guias coeducativas contra
la violencia de género se
repartirdn en colegios

e e
E

676

alumnos beneficiados del
plan contra el absentismo
en Usera (Madrid)

Intervencion
Socioeducativa
y de la Mujer

+Hombre

Uno de los grandes proyectos desa-
rrollados en 2023 y subvencionado por
el Ministerio de Sanidad, Consumo vy
Bienestar Social es +Hombre, que con-
siste en impartir formacion a empresas
y otras organizaciones en materia de
igualdad. Esta formacion no sélo abor-
da temas fundamentales para promo-
ver una cultura organizacional inclusi-
va y respetuosa con la diversidad, sino
que también pone un énfasis especial
en la promocion de una masculinidad
positiva.

Se trabajan temas como el acoso la-
pboral, la brecha salarial o la discrimi-
nacion por razén de género con un
enfogque de la masculinidad positiva,
promoviendo modelos respetuosos,
igualitarios y que contribuyen al desa-
rrollo de relaciones laborales y perso-
nales mas saludables.

Este enfoque de masculinidad positiva
aporta beneficios. Contribuye a la re-
duccion de la desigualdad en el trabajo;
aborda el acoso laboral al cambiar las
dinédmicas de poder y fomentar relacio-
nes Mmas equitativas e impulsa la diver-
sidad al involucrar a todas las personas
en su promocion.

El proyecto arranco en el Ultimo trimestre
de 2023 y ya se han desarrollado siete
formaciones.
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miento. Se proporciona una intervencion inte-
gral gue incluye servicios de atencion medica,
psicolégica y de apoyo social (en centro), asi
como actividades de sensibilizacion, preven-
cion y atencion in situ para abordar la proble-
matica (en unidad maovil).

El proyecto Nido es una iniciativa innovadora
que busca proporcionar un apoyo integral a
mujeres embarazadas y madres de ninos 'y
ninas de 0 a 3 anos sin recursos. La novedad
que se anade a este proyecto es su enfoque
holistico, que combina atencion domiciliaria
y recursos de alojamiento para abordar las
necesidades especificas de estas mujeres
en diferentes circunstancias. Este proyecto se
desarrolla en Andalucia con el apoyo de la
Consejeria de Inclusion Social, Juventud, Fo-
milias e Igualdad.

Por dltimo, destaca la elaboracion de Proyec-
tos con Perspectiva de Género. A traves de
subvenciones otorgadas, principalmente, por
las Administraciones Publicas, los diferentes
ministerios del Gobierno de Espana y Fondos
Europeos, se desarrollan proyectos destinados
a implementar acciones y servicios que pro-
mMuevan la igualdad de género vy la lucha con-
tra toda forma de violencia hacia las muijeres.

Estos proyectos abarcan desde la gestion y
puesta en marcha de servicios hasta la eje-
cucion de acciones concretas como el desa-
rrollo de talleres o la elaboracion de materio-
les diddcticos, con el proposito fundamental
de crear un entorno equitativo y seguro para
todas las mujeres.

El proyecto Nido
€s una iniciativa

de apoyo integral a

mujeres embarazadas
y madres de ninos
de 0 a3 anos

1.SAVG 24 Horas\ MADRID

Servicios de dambito privado de inter-
retacion de lengua de signos esparfiola
MADRID

Servicio de asistencia personal para perso-
nas con movilidad reducida en la Universi-
dad Rey Juan Carlos \ MOSTOLES (MADRID)

Interpretacion de lengua de signos para
acompafiamiento de personas con discapa-
cidad auditiva para realizar tramites admi-
nistrativos \ MADRID

Servicio de interpretacion de lengua de sig-
nos para las personas sordas de Méstoles.
\ MOSTOLES (MADRID)

Plan de promocion del éxito escolar, preven-
cion del absentismo y mejora de la convi-
vencia en los centros educativos del distrito
de Usera \ MADRID

Programa Convive Madrid-Vallecas \ MADRID

Servicios de interpretacion de lengua de
signos para el alumnado con discapacidad
(ILSE) \HUELVA, MALAGA Y JAEN

Servicios de apoyo y asistencia escolar para
alumnado con necesidades educativas es-
peciales (ISE) \ CADIZ, HUELVA, JAEN, MALAGA
Y SEVILLA

(A @ |[[@Q® |[[@® |[O|® |

Talleres de empleo y alfabetizacion idioma-
tica y digital dirigido a mujeres en situacion
de desempleo \ CEUTA




MADRID

ANDALUCIA

Servicio de intérpretes de lengua de sig-
nos en centros educativos no universitarios
\ ISLAS BALEARES

€'§amu
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ARAGON ~
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PROYECTOS DE AMBITO NACIONAL

Proyecto Nido \ ANDALUCIA

Servicio de Informacion y Atencion a las Mu-
jeres (SIAD) en el Ayuntamiento de Esparre-
guera \ ESPARRAGUERA (CATALUNA)

Resurge Mujer \ COMUNDAD DE MADRID

Servicio de apoyo al alumnado
afectado por cardiopatias congénitas
\ CATALUNA

Guias coeducativas \ ESPANA

+Hombre \ ESPANA

Servicio de monitores de apoyo a alumnos
con nhecesidades educativas especiales
\ CATALUNA

Punto de Accion Social Mareta \ ESPANA

(@@ (®|G

Servicio de intérpretes de lengua de sig-
nos en centros educativos no universitarios
\ ARAGON \ CATALUNA

Auroradel Sur \ ESPANA

/@ /@ () /e /Q /@ /Q

Proyectos conPerspectivade Género \ \ ESPANA
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Comunidad de Madrid

El area de Intervencion Socioeducativa y
de la Mujer desarrolla ocho servicios en la
Comunidad de Madrid. Es la region que tie-
ne Mmas programas activos. Uno de ellos es
SAVG 24 Horas, un servicio de alojamiento y
mManutencion de emergencia en hoteles de
la ciudad de Madrid para mujeres victimas
de violencia de género vy sus hijos. La aten-
cion se desarrolla en diferentes idiomas vy se
pone a disposicion de las personas afec-
tadas bebidas y alimentos ligeros durante
los primeros momentos de la acogida en el
hotel. El objetivo principal es actuar con ca-
racter urgente para aislar a la persona de
su situacion de vulnerabilidad y garantizar
Su seguridad.

SAMU también tiene en marcha en la Uni-
versidad Rey Juan Carlos un servicio de
asistencia personal para personas con Mo-
vilidad reducida. El objetivo de este servicio
es dar apoyo para la realizacion de activi-
dades bdsicas de la vida diaria vinculadas
con el aseo v el bienestar de los usuarios,
acompanamiento al bano, transferencias,
apoyo en vestido—desvestido, consumo de
liquidos y alimentos y cualquier otra activi-
dad que pueda requerir el usuario, como 10s
desplozamientos dentro de las instalacio-
nes universitarias. Estas acciones se hacen
extensivas a los seminarios, cursos de vero-
No y congresos que se desarrollan dentro
de la Universidad.

Otro servicio que se ofrece es el de interpre-
tacion de lengua de signos para el acom-
panamiento de personas con discapacidad
auditiva para realizar trdmites con organis-
mMos publicos vy privados en la Comunidad
de Madrid. SAMU pone a disposicion de toda
persona sorda o con dificultad auditiva un
intérprete de lengua de signos que se en-
cargard de interpretar y traducir de la len-
gua de signos espanola a la lengua oral o
escritg, y viceversa, con el fin de asegurar la
comunicacion entre los usuarios y su entor-

no social. El inico requisito que debe cumplir
el demandante de este tipo de intervencion
es ser mayor de 18 anos y residir en la Comu-
nidad de Madrid. En total se han atendido @
través de este servicio a 1278 usuarios.

También existen servicios de dmbito privae-
do de interpretacion de lengua de signos
espanola. Estos se prestan mediante con-
tratacion privada por parte de particulares,
organismos publicos y empresas para la in-
terpretacion de lengua de signos en reunio-
nes, eventos y diferentes actos publicos.

En el Ayuntamiento de Mostoles, SAMU desar-
rrolla un servicio de atencion a actos con-
cretos, eventos y ocio en la interpretacion de
lengua de signos para las personas sordas
de Mostoles. El objetivo de este servicio es
facilitar la participacion del colectivo de per-
sonas sordas de Mostoles en los organos de
gobierno municipal y todas aquellas activi-
dades que se programen desde el Ayuntor-
miento.

El programa Absentismo Usera es un plan
de promocion del éxito escolar, prevencion
del absentismo y mejora de la conviven-
cia en los centros educativos del distrito de
Usera de Madrid. Este plan tiene como prin-
cipio fundamental hacer realidad el dere-
cho universal a la educacion, con perspec-
tiva de género, inclusiva, democrdtica y de
equidad, centrada en la promocion de todo
el alumnado del distrito, potenciando sus
capacidades de aprendizaje vy el desarrollo
de la inteligencia emocional. A este progra-
ma se han derivado en 2023 un total de 676
alumnos.

Por Gltimo, esta el programa Convive Ma-
drid-Vallecas, que consiste en la creacion
de un espacio de reflexion para la conviven-
cia con el objetivo de impulsar el desarrollo
de competencias escolares y personales
del alumnado de Primaria y Secundaria del
distrito Vallecas. Se persigue la corresponsa-
pbilidad de la convivencia en los centros es-
colares y la dotacion de herramientas para
la resolucion de conflictos. En 2023, 174 estu-
diantes fueron derivados a este servicio.



Islas Baleares

El area de Intervencién Socioeducativa y
de la Mujer ha debutado en las Islas Ba-
leares en 2023 con un servicio de intérpre-
tes de lengua de signos dirigido a alumnos
sordos o con discapacidad sensorial audi-
tiva que requieren apoyo a la autonomia
y al aprendizaje. El programa se desarrolla
en centros educativos no universitarios y
cuenta con fondos publicos para los cur-
Sos 2023-2024 y 2024-2025. Este servicio
pretende eliminar las barreras de comuni-
cacion que puedan existir dentro del aulg,
facilitando el acceso al curriculo y el deso-
rrollo docente, ademds de facilitar la inclu-
sion educativa a través de la participacion
en las actividades del centro. Diariamente
se atienden de media a 14.000 estudiantes.

Participantes en el programa de alfabetizacién digital e idiomatica
de Ceuta, desarrollado por Fundacion SAMU en 2023.\ SAMU

€?5amu

Fundacion SAMU ha desarrollado un
proyecto de alfabetizacion digital e
idiomatica en Ceuta encargado por el
Servicio Publico de Empleo Estatal (SEPE)
que ha permitido a 21 mujeres ceuties en
situacion de desempleo adquirir habili-
dades clave en su integracion educativa
y profesional, y, sobre todo, en su desa-
rrollo personal.

La Direccion General del Servicio de Em-
pleo Publico Estatal (SEPE) ha conside-
rado el proyecto que ha desarrollado
Fundacion SAMU en Miramar como una
“buena practica” en el dmbito nacional,
segln ha destacado el director provin-
cial del organismo, José Simon.
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Andalucia

En Andalucia destacan dos grandes ser-
vicios desarrollados por el drea de Inter-
vencion Socioeducativa y de la Mujer de
Fundacion SAMU: ISE Andalucia e ISLE An-
dalucia. EI primero de ellos es un servicio
de apoyo y asistencia escolar para alum-
nos con necesidades educativas espe-
ciales de los centros docentes publicos
de las provincias de Cadiz, Huelva, Jaén,
Mdalaga y Sevilla.

Los técnicos y técnicas en integracion so-
cial desempenan un papel fundamental
en la etapa educativa de los alumnos con
necesidades educativas especiales. Dia
a dig, se encargan del acompanamien-
to y la atencion en los desplazamientos
por el centro educativo, asi como de to-
das aqguellas actividades de la vida dia-
ria, como pueden ser el aseo vy la limpieza,
trabajar para dotarles de autonomia a la
hora de vestirse, colaborar para lograr y
mantener las condiciones mas idoneas en
materia de salud y seguridad, servir como
nexo de comunicacion entre el centro y la
familia, y colaborar en las adaptaciones
curriculares individualizadas con el fin de
lograr el éxito académico vy la integracion
con el resto del alumnado.

ILSE Andalucia, por otro lado, es un ser-
vicio de interpretacion de lengua de
signos para el alumnado con discapa-
cidad auditiva en los centros docentes
publicos. La figura del intérprete de len-
gua de signos es imprescindible en to-
dos los centros educativos que cuentan
con alumnado con dificultad auditiva.
Trabajan de la mano para que puedan
superar las diferentes etapas de su vida
académica de forma exitosay sentir que,
verdaderamente, su condicion no influ-
ye alo hora de conseguir todas aquellas
metas que se proponen y sintiendo que
tienen las mismas oportunidades que el
resto de alumnos.

SAMU desarrolla en Cataluna tres pro-
gramas. El primero es el Servicio de In-
formacion y Atencion a las Mujeres (SIAD)
en el Ayuntamiento de Esparreguera. Su
finalidad es ofrecer apoyo psicologico a
las mujeres del municipio que se enfren-
tan a situaciones de violencia machista y
capacitarlas para incrementar su auto-
nomia y autoestima personal.

El segundo es el servicio de apoyo al alum-
nado con cardiopatia congénita, asi como
a maestros, profesores y otros profesionc-
les que atienden a los estudiantes afec-
tados por esta patologia en centros edu-
cativos de toda Cataluna. En este servicio
se redlizan intervenciones gue consisten
en informar, asesorar, orientar a los pro-
fesionales de la educacion vy realizar un
seguimiento de las necesidades especifi-
cas de apoyo educativo del alumno me-
diante un estudio individualizado de cada
CAaso, reuniones y sesiones de trabajo con
los profesionales directamente implicados,
informacion y orientacion a la comunidad
educativa en relacion a la enfermedad vy
sus repercusiones, y la elaboracion de in-
formes psicopedagogicos, entre otras ac-
ciones. Se han realizado 351 intervenciones.

El Ultimo es el servicio de monitores de
apoyo al alumnado que cursa la etapa
educativa obligatoria o el segundo ci-
clo de educacion infantil en los centros
publicos de Cataluna con necesidades
educativas especiales y gque manifiestan
dificultades en la autonomia personal y
la regulacion de la conducta. También
se ofrece apoyo a los menores con ne-
cesidades especiales en el ambito de la
salud. SAMU atiende a estos ninos den-
tro del centro educativo, en el espacio
de comedor y en actividades comple-
mentarias o extraordinarias que se pro-
gramen desde el centro para facilitar la
inclusion educativa.



Aragon

En la comunidad auténoma de Aragén
hay un programa del area de Interven-
cion Socioeducativa activo, el servicio
de Intérpretes de Llengua de Signos
para la atencion de las necesidades
del alumnado sordo o con discapaci-
dad auditiva en centros docentes con
estudiantes en Educacion Secundaria
Obligatoria, Bachillerato, Ciclos Forma-
tivos de Formacion Profesional y Educa-

El equipo de Intervencién Socioeducativa y de la
Mujer de Fundacion SAMU. \ V. HIDALGO [OCTUBRE 2023]

€?5amu

cion de Personas Adultas. En el caso del ul-
timo curso de Educacion Primaria, se lleva
a cabo también este servicio para facilitar
la adaptacion del alumnado en su cam-
pio de etapa y en funcion de los recursos
personales disponibles.

Este servicio de interpretacion de lengua
de signos pretende eliminar las barreras
de comunicacion que puedan existir den-
tro del aulg, facilitando asi el acceso al
curriculo y el desarrollo docente, ademads
de facilitar la inclusion educativa en el
contexto escolar a través de la participa-
cion en las actividades del centro.
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Fundacion SAMU asiste a mas de 1.700 menores de edad y excutelados en un

ano marcado por la crisis migratoria de las Islas Canarias

La crisis migratoria sin precedentes vivida
en las Islas Canarias en el dltimo trimestre
de 2023 ha marcado el desarrollo del area
de Infancia y Familia de Fundacion SAMU,
que, de manera inmediata, ha puesto en
marcha su maguinaria para apoyar al go-
bierno autondmMico y acoger a los centena-
res de ninos gque llegaban al archipiélago sin
la compania de un adulto

Canarias ha revivido en 2023 la crisis de los
cayucos de 2006 y ha superado la cifra de
31678 personas que llegaron a bordo de pa-
teras o cayucos aquel ano. Solo en el mes de
octubre, mas de 4200 ninos y adolescentes no
acompanados arribaron al archipiélago.

Fundacion SAMU ha sido una entidad clave
en la campana de acogida inmediata de
menores. Un total de 660 jovenes han sido

atendido por SAMU en alguno de sus 12 dis-
positivos de Canarias del 1 de enero al 30 de
octubre de 2023.

El primer contacto que SAMU tuvo con meno-
res migrantes no acompanados fue en 2007.
Aquel ano, la organizacion respondio de mane-
ra inmediata a la llamada de emergencia de
la Junta de Andalucia ante la llegada masiva
de migrantes a las costas de la region, muchos
de ellos menores de edad. Dieciséis anos des-
pués, Fundacion SAMU es uno de los principales
operadores globales en la atencion a meno-
res en acogimiento residencial y acogidas de
emergencia. Los objetivos del area de Infancia
y Familia han ido creciendo para dar respuesta
acada una de las necesidades de los menores
migrantes y los extutelados con nuevos progra-
mas de mayoria de edad y siempre con la mi-
rada puesta en una misma linea de actuacion:




lograr la plena inclusion, autonomia y emanci-
pacion de estos jovenes en la sociedad.

SAMU ha cerrado 2023 con 46 recursos de dife-
rentes tipologias (dos menos que en 2022) en
14 provincias espanolas dirigidos a menores de
edad. A esto hay que sumar un programa de
acompanamiento, apoyo auxiliar y mediacion
intercultural en residencias publicas de protec-
cion de menores de la Comunidad de Madrid
y un proyecto de intervencion socioeducativa
con menores en riesgo de exclusion a traves de
la educacion de calle financiado por el Ayuntc-
miento de Huesca.

Ademas, SAMU gestiona 19 recursos diferentes
de mayoria de edad para jovenes extutelados
en siete de las ocho provincias andaluzas. Con
respecto al ejercicio anterior, ha desaparecido
el dispositivo existente en Huelva.

€'§amu

De las numerosas iniciativas desarrolladas
por SAMU dentro de este area destaca el
programa Barrio concienciado: juventud mi-
grante en El Cerezo, desarrollado en el dis-
trito sevillano Macarena con el apoyo del
Ayuntamiento de Sevilla y el area de Coope-
racion Internacional y Accion Humanitaria de
Fundacion SAMU.

Este proyecto, ya finalizado, tuvo como ob-
jetivo principal concienciar a la ciudadania
sevillana en general, y, en particular, a los ve-
cinos de la barriada de El Cerezo, sobre la
realidad de los jovenes migrantes que, ade-
mas, son extutelados.

El proyecto concluyd con la exposicion Historias
de vida: 10 historias reales de superacion, en la
que son los propios jovenes los que hablan de
Su proyecto migratorio.
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ANDALUCIA CENTRO

MADRID Y ARAGON

01\\ISL -SAMU Huelva
Huelva. Sevilla

02\\ ISL Alcala de Guadaira
Alcala de Guadaira. Sevilla

03\\ ISL Nervién (Polanco)
Sevilla

04\\ DISC (discapacidad)
El Olivar (Fuentequintillo)
Dos Hermanas. Sevilla

05\\ Conflicto Social (CS) Sanlucar
Sanltcar La Mayor. Sevilla

06\\ Conflicto Social San José
Dos Hermanas. Sevilla

O7\\ISL Valencina
Valencina de la Concepcion. Sevilla

08\\ RB Miguel de Maiiara
Montequinto. Sevilla

GiH108 158 )98

ANDALUCIA OCCIDENTAL

09\\ ISL Las Cabezas
Las Cabezas de San Juan. Sevilla

10\\ RB El Bosque
El Pelayo-Algeciras. Cadiz

11\\ RECEP El Jardin

(Campo de Gibraltar)

El Pelayo-Algeciras. Cadiz

12\\ISL Cortijo Jimena

Los Angeles-Jimena de la Fra. Cadiz

13\\ ISL Ruiz Tagle
Algeciras. Cadiz

14\\ ISL Arcos
Arcos. Cadiz

15\\ISL El Castillejo
El Bosque. Cadiz

0147 322 57103

01\\ Piso Tutelado SAMU Brenes
Madrid

02\\ Piso Tutelado El Vell6n
El Vellon. Madrid

03\\ Piso Tutelado SAMU Las Rejas
Madrid

04\\ Centro Residencial El Pinar
Madrid

05\\ Piso Tutelado SAMU Clarin
Madrid

06\\ Piso Tutelado SAMU Esperanza
Madrid

07\\ P Tutelado SAMU Rivas Adolescentes
Rivas Vaciamadrid. Madrid

08\\ Piso Tutelado SAMU Trescantos
Trescantos. Madrid

09\\ Piso Tutelado Ramén y Cajal
Madrid

10\\ Programa de acompaihamiento
Madrid (fin 28/2/2023)

11\\ Piso 17+ Zaragoza
Zaragoza

12\\ PTVI de Huesca
Huesca

13\\ Centro residencial Fueros Huesca
Huesca

12\\ Proyecto de intervencion
socioeducativo menores en riesgo de
exclusion con educacion de calle
Huesca

#0162 £269 203

ANDALUCIA ORIENTAL CEUTA
16\\ Coisl SAMU Motril 01\\ UATE La Esperanza
Motril. Granada Ceuta

17\\ RB SAMU Motril
Motril. Granada

18\\ ISL SAMU Duircal
Durcal. Granada

19\\ ISL SAMU Seron
Serén. Almeria

20\\ ISL SAMU Lucena
Lucena. Cordoba

21\\ IPC Moriles
Moriles. Cérdoba

WENS 9157 92

960 342 )29

830

Numero de profesionales

2.030

§8% Jévenes atendidos

970

lﬁiﬁ]@ Numero de plazas

CANARIAS

01\\ DMENA Farabella
Maspalomas. Las Palmas Gran Canarias

02\\ DMENA Roque Nublo
San Bartolomé de Tirajana. Las Palmas

03\\ ARB Roque Nublo II (Fataga)
Fataga (San Bartolomé de Tirajana)

04\\ Centro de dia menores Maneje
Lanzarote

05\\ Casa del Mar Lanzarote
Lanzarote

06\\ Casa del Mar Fuerteventura
Fuerteventura

07\\ RB Guayadeque
Telde

08\\ Centro Terapéutico SAMU Canarias
Las Palmas de Gran Canarias

09\\ C. Terapéutico Valsequillo
Valsequillo (Las Palmas)

10\\ RB C. de menores César Manrique
Arrecife

11\\ RB Centro de Menores Arrecife
Arrecife

12\\ RB Centro de Menores Timanfaya
Arrecife

13\\ RB Centro de Menores Tinajo
Tinajo

{19 350 & 660 254

ISLAS BALEARES
01\\ AI SAMU KAMAL
Ariany

02\\ AI SAMU Palma I
Palma

03\\ SAMU Margalida
Santa Margalida

04\\ SAMU Sira
Mancor de la Val

05\\ AI SON Gibert
Palma

06\\ AI S'Olivar
Inca

fih28 122 51

+24 en proceso
de acreditacion

* Datos hasta septiembre 2023
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Andalucia Oriental

GRANADA \ \ CORDOBA \ \ ALMERIA

Fundacién SAMU cuenta en la zona de
Andalucia Oriental con seis dispositivos
de 4 modalidades diferentes dirigidos @
menores tutelados por la  Administra-
cion Publica. Uno de estos recursos es el
COISL SAMU Motril (Granada), un Centro de
Orientacion e Insercion Socio Laboral des-
tinado a menores de entre 16 y 18 anos que
se encuentran en centros de proteccion,
con el fin de dotarlos, desde este entorno
residencial, de las herramientas, habilido-
des y actitudes necesarias para encarar
la vida independiente con el mayor éxito
posible. A lo largo del ano 2023, este COILS
ha atendido a un total de 33 chicos meno-
res de edad, causando baja por mayoria
de edad un total de 10 personas.

El recurso dispone de un total de 24 plazas
residenciales distribuidas en 5 unidades
convivenciales que gestiona el programa
de Orientacion e Insercion Social y Labo-
ral. En la actualidad, el nidmero de perso-
nas menores de edad atendidas es de 12,
ocupando el 50% de las plazas ofertadas.
Esta situacion ha propiciado que el COILS
haya realizado una atencion mucho mas
individualizada y multidisciplinar a lo largo
del ano 2023.

El segundo recurso es el Centro Resi-
dencial Basico SAMU Motril. En 2023, se
han atendido a 19 menores. Actual-
mente, la ocupacion del residencial es
de 13 (1 ninos y 2 ninas), todos ellos con
edades comprendidas entre los 10 vy
los 17 anos. Desde sus inicios en 2017, el
centro atendia a menores varones en
suU mavyoria extranjeros, pero, en los Ul-
timos anos, la tendencia ha cambiado
y se ha producido el ingreso de varios
grupos de hermanos de procedencia
nacional. Durante 2023, ademds, uno
de los ingresos incluia a tres chicas, 1o
que supuso todo un reto y aprendizaje
en cuanto a la atencion e intervencion
a realizar.

La intervencion se centra en la atencion
integral a ninos, ninas y adolescentes en
cuanto a sus necesidades bdasicas (alo-
jamiento, alimentacion, salud, educacion,
vestuario, ocio y cultura) con el objetivo
de favorecer su adecuado desarrollo fi-
sico, psiquico y social, en un ambiente de
coeducacion vy respeto a la diversidad,
afecto, comprension y seguridad emo-
cional y material.

El IPC Moriles (centro de Intervencion en
Problemas de Conducto), en la provincia
de Cordoba, inicid su andadura en julio de
2020. Desde su aperturg, ha atendido a 30
menores, 11 de ellos en 2023. En &l se atien-
den a jovenes menores a partir de 13 anos,
cuyas necesidades especificas y la con-
flictividad en su comportamiento impide
un desarrollo ordinario de convivencia en
un centro de atencion residencial basica.
Son plazas concertadas con la delega-
cion territorial de Inclusion Social, Juventud,
Familias e Igualdad de Cordoba.

Por Ultimo, hay tres programas para la
atencion, acogida e insercion social y la-
boral de menores extranjeros no acom-
panados: ISL SAMU Lucena, ISL SAMU Seron
e ISL SAMU Ddrcal.

Ademds de atender a adolescentes en
el conjunto de sus necesidades bdsi-
cas de alojamiento, manutencion, salud,
educacion, vestuario, ocio y cultura, se
realizan actuaciones encaminadas a la
adquisicion de habilidades para la vida
independiente y capacitacion en com-
petencias laborales, facilitando su parti-
cipacion en las diferentes acciones for-
mativas gue se desarrollan en el ambito
del Sistema de Formacion Profesionadl
para el Empleo.

El objetivo fundamental de este programa
es dotar a ninos, ninas y adolescentes de
las herramientas necesarias para una fu-
tura inclusion en la sociedad.

A través de los tres dispositivos de este
programa, Fundacion SAMU ha atendido a
94 adolescentes.
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Para potenciar la integracion y el pleno de-
sarrollo dentro del dmbito comunitario, el
74% de los NNA atendidos fueron escolariza-
dos, tanto en formacion reglada como en
cursos especificos o de oficios.

En esta zona hay un dispositivo de acogi-
miento residencial basico gestionado por
Fundacion SAMU y vinculado a la delegacion
territorial de Inclusion, Juventud, Familias e
Igualdad de Sevillo. Se trata del RB Miguel de
Manara. Este centro, ubicado en Montequin-
to (Sevilla), cuenta con 20 plazas.

rante el proceso a la vida adulta de NNA ex-
tranjeros no acompanados en situacion de
exclusion y/o conflicto social. Estos recursos
son ISL Alcalé de Guaddairag, ISL Nervion, ISL Vo
lencina (centro femenino) y ISL SAMU Huelva
El 56,6% de los NNA atendidos han desarro-
llado practicas en empresas de diferentes
sectores. El 1325% de este total firmaron un
contrato de trabaijo.

Por dltimo, el Centro de Proteccion DISC El
Olivar es un residencial basico para NNA con
cualquier grado de discapacidad o depen-
dencia.
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Jovenes participantes en el proyecto ‘Barrio concienciado: juventud g
migrante en EL Cerezo’, en Sevilla. \ V. HIDALGO [JUNIO 2023] o
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Andalucia Central También destacan dos centros de conflicto =
SEVILLA \ \ HUELVA , ° ; O
social, CS Sanldcar, en Sanluar la Mayor, y CS 5
San José, en Dos Hermanas. Su filosofia se c
basa en la atencion de menores en conflic- g
En la zona de Andalucia Central, SAMU to social. Se trata de una medida provisional,
cuenta con ocho recursos dirigidos a Ni- con una duracion estimada de entre 6y 24 67
fios, Nifias y Adolescentes (NNA), siete en la meses, en un entorno no segregado y alta-
provincia de Sevilla Yy uno en lo de Huelva. En mente mormg”zgdon con fines de recupe- e
total, estos recursos suman 108 plazas, que racion psicolégica y conductual en base a E
han permitido atender en 2023 a 168 jove- una metodologia orientada a la reparacion 5
nes. La mayoria de los NNA atendidos eran emocional y afectiva. -
de nacionalidad esparola (469%), seguidos ;
de la nacionalidad marroqui (342%). El res- A estos recursos se suman cuatro dispositi- I3
to procedian de Africa subsahariana (14%), vos de insercion sociolaboral (DISL o 1SL) de S
América Latina (44%) y Europa del Este (31%). atencion integral y acompanamiento du- c



Memoria Anual 2023-2024

Infancia y familia

Andalucia Occidental

CADIZ \ \ SEVILLA

SAMU gestiona siete recursos dirigidos a
menores de edad en la zona de Andalu-
cia Occidental, seis de ellos en la provin-
cia de Cadiz y uno en Sevilla. Son un centro
residencial basico, un programa de aten-
cion inmediato, de recepcion y primera
acogida de menores (RECEP) y cinco dis-
positivos de insercion socio-laboral.

En el ISL Las Cabezas se han atendido en
2023 (hasta el 31 de septiembre) a 27 jo-
venes, de los cuales 6 han sido trasladao-
dos a recursos de mayoria de edad. Ade-
mas, 4 jovenes han logrado su insercion
en el mundo laboral.

En el ISL Arcos han sido atendidos hasta
el 31 de septiembre 21 jovenes, y cinco de
ellos han logrado inserciones laborales
con emancipacion. En el ISL El Castillejo,
fueron atendidos 16 jovenes, de los cua-
les, 6 lograron empleo, tres obtuvieron el
titulo de la ESA (Educacion Secundaria
para Adultos), tres se han matriculado en
un ciclo medio y a uno de los menores le
concedieron un premio al esfuerzo per-
sonal a nivel de Andalucia.

Por ISL Ruiz Tagle han pasado once me-
nores y por el ISL Cortijo Jimena, 33. De
estos Ultimos, destacan siete inserciones
laborales; cuatro obtuvieron el titulo de la
ESO; dos el titulo en FP Basica de Jardine-
ra; y 14 menores han realizado una o mas
practicas formativas.

En el Recep Campo de Gibraltar, se han
producido 197 ingresos de menores, de
los cuales 178 son de origen marrogui y
procedian de Ceuta. Ademdads, 13 jovenes
han realizado practicas formativas vy tres
han sido contratados. Mientras que en el
RB El Bosque se atendieron a 26 jovenes,
de los cuales cinco menores han obteni-
do el graduado en ESO vy seis lograron un
empleo.

Canarias

LAS PALMAS DE GRAN CANARIA
\\ LANZAROTE

La crisis migratoria vivida en las Islas Ca-
narias en el Gltimo trimestre del afo, espe-
cialmente en laisla de El Hierro, ha marcado
la actividad de Fundacion SAMU en este ar-
chipiélago. Solo en el mes de octubre llega-
ron a Canarias en pateras o cayucos 4200
niNos y adolescentes No acompanados.

Fundacion SAMU gestiona en Las Palmas de
Gran Canarig, Fuerteventura y Lanzarote un
total de 13 recursos: cuatro dispositivos de
acogida de emergencia (dos de ellos abier-
tos durante la Ultima crisis migratorio), dos
centros residenciales, dos centros terapéu-
ticos y cinco centros de dia. En todos estos
dispositivos fueron atendidos en 2023 (has-
tael31de octubre), 660 menores.

Actualmente, el 90% de los menores aten-
didos se encuentran escolarizados en el
Sistema Educativo Espanol, tanto en Edu-
cacion Primaria y Educacion Secundaria
Obligatoria, como en ciclos de Formacion
Profesional Basica. Ademads, estos meno-
res se benefician de los cursos ofertados
por el Servicio Canario de Salud.

El 25% de los menores atendidos realiza-
ron practicas formativas laborales en el
sector de la hosteleria y la restauracion y
una treintena de jovenes extutelados lo-
graron firmar un contrato de trabajo.

Se sigue trabajando en colaboracion con
entidades como Radio ECCA, donde los
chicos han podido obtener certificados de
manipulador de alimentos y prevencion de
riesgos laborales. Otras de las entidades
con la gue se trabaoja de forma conjunta
son Fundacion Adsis y Fundacion Don Bosco.

En 2023, se ha trabajado en colaboracion
con la Direccion General de Proteccion
a la Infancia y la Familia del Gobierno de
Canarias, en el tradmite de varias solicitu-
des de reagrupacion familiar.



Un nifo juega junto a una monitora en el centro EL Olivar, en Dos
Hermanas (Sevilla). \ V. HIDALGO [SEPTIEMBRE 2023]
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Comunidad de Madrid
MADRID \ \ ZARAGOZA \ \ HUESCA

En esta zona geogrdfica se han gestionado
en 2023 doce recursos dirigidos a meno-
res de edad (diez de ellos, pisos tutelados)
y dos recursos dirigidos a extutelados. Ade-
mMads, se ha desarrollado un programa de
acompanamiento, apoyo auxiliar y medic-
cion intercultural en residencias pdblicas de
proteccion de menores de la Comunidad
de Madrid, que finalizd el 28 de febrero; y un
proyecto de intervencion socioeducativa
con menores en riesgo de exclusion a tro-
vés de la educacion de calle, con el apoyo
del Ayuntamiento de Huesca. En total se han
atendido 253 menores (219 en centros resi-
denciales y 34 en educacion de calle) y 16
jovenes mayores de edad.

Durante este ejercicio, Fundacion SAMU ha
ganado la licitacion del Centro Residencial
El Pinar, manteniendo la gestion de este re-
curso durante dos anos mas. También se ha
renovado durante dos anos la licitacion del
Piso Tutelado SAMU Rivas dirigido a adoles-
centes. Amibos dispositivos se encuentran
en la Comunidad de Madrid.

SAMU también ha recibido la invitacion por
parte de la Conserjeria de Politicas Sociar-
les, Familias, Igualdad y Natalidad de Madrid
para gestionar un centro de 10 plazas para
menores extranjeros migrantes, que comen-
zard a funcionar en diciembre de 2023.Y se
ha renovado igualmente durante dos anos
mas la licitacion del servicio de educacion
de calle del Ayuntamiento de Huesca.

Por otro lado, 6 menores de los pisos tutela-
dos SAMU Rivas, SAMU Esperanza y SAMU Bre-
nes fueron premiados por la Comunidad de
Madrrid por el rendimiento académico mos-
trado durante el curso escolar 2022-2023; 37
jovenes a su mayoria de edad han sido deri-
vados a pisos de emancipacion;y 35 meno-
res han firmado su primer contrato laboral.

Ademdads, en la Comunidad de Madrid, SAMU
cuenta con el Centro Especifico El Pinar, don-
de se atiende a menores con problemas de
conducta y adicciones. Por este recurso han
pasado 50 menores en 2023. Y la entidad ha
renovado la subvencion con la Ciudad Au-
tonoma de Melilla para la gestion en Madrid
del servicio publico de atencion residencial a
ninas de 5 a 18 anos con problemas familio-
res protegidas por la Administracion.

Memoria Anual 2023-2024
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Islas Baleares

Isla de Mallorca

En noviembre de 2021, SAMU inicio el servi-
cio de acogida inmediata de menores ex-
tranjeros no acompanados en Islas Balear-
res, pero hasta octubre de 2023 no arranco
el servicio de emergencia con el primer
recurso cedido por la administracion pd-
blica. A partir de entonces y hasta la fecha
se han iniciado seis servicios de los cuales,
tres son de acogida inmediata, dos especi-
ficos para la atencion y acompanamiento
de menores de edad extranjeros y uno de
pre-emancipacion. De los seis dispositivos,
tres se encuentran en proceso de acredita-
cion. En 2023, se han atendido 122 menores
en los diferentes hogares gestionados por
Fundacion SAMU, de los cuales 7 son muje-
res y 115 varones. SOlo en el mes de noviem-
bre fueron acogidos 30 menores de nuevo
ingreso. La mayoria de ellos son de Argelia
(55), Marruecos (20), Guinea (16) y Mali (15).
También hay chicos de Benin, India, Burkina
Faso, Gambig, Liberia y Costa de Marfil.

En mayo de 2021, Ceuta se vio sacudida
por una importante crisis migratoria. SAMU
llegd a atender a 940 menores al Mismo
tiempo en cuatro dispositivos diferentes. En
2022, la situacion se estabilizod y, aungue lo
labor de SAMU en la zona seguia siendo de
suma importancia, 10s recursos vy las plazas
se fueron gjustando a las necesidades vy
lo demanda del momento. Hoy, SAMU aln
mantiene activa la Unidad de Acogida Tem-
poral de Emergencia La Esperanza (UATE La
Esperanza) a través de un concierto con el
Gobierno de Ceuta. Durante el gjercicio de
2023, 342 menores han sido atendidos en la
UATE La Esperanza, que cuenta con 60 pla-
zas y 29 trabaojadores.

Programas +18

ANDALUCIA

Los Programas de Alta Intensidad ges-
tionados por Fundacién SAMU reciben
como beneficiarios a jéovenes que han
estado bajo la tutela de la Junta de
Andalucia. La mayoria de edad supo-
ne el cese de esta medida protectora.
Y todos los esfuerzos y las inversiones
realizadas a lo largo de la trayectoria
del menor corre el riesgo de resultar in-
utiles si la preparacion para abando-
nar el sistema de proteccion vy, sobre
todo, la transicion hacia la vida adulta
Nno proporcionan el apoyo individuali-
zado que el joven necesita.

Su objetivo es promover la inclusion so-
cial y laboral de estos jovenes, posibili-
tando su proceso de emancipacion vy
autonomia mediante el desarrollo de
sus competencias personales, labora-
les y sociales, asi como su capacito-
cion para la empleabilidad.

SAMU desarrolla tres tipos de recursos
dentro de los Programas +18 o de Alta
Intensidad. Por un lado esta el Progra-
ma de Adquisicion de Competencias
Sociolaborales (PACS). Hay tres, dos en
Jaén (uno de ellos abierto en 2023); y
otro en Almeria, de cardcter femenino
y con atencion a la diversidad. Cada
uno de estos recursos tienen 6 plazas
y en total se han atendido en 2023 a 18
jovenes.

Por otro lado, estd el Programa de Au-
tonomia Horizontes, a cargo de la sub-
vencion IRPF. Durante el periodo 2023,
este programa ha contado con cinco
recursos ubicados en los municipios de
Granada, Malaga, Sevilla, Lucena (Cér—
doba) y Algeciras (Cadiz). En total hay
25 plazas.

Del 1 de enero al 156 de octubre de 2023
se atendieron a 44 jovenes. Concretao-
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Numero de plazas a 09/2023 Joévenes atendidos a 09/2023 Trabajadores a 09/2023
PROGRAMA +18 ANDALUCIA
01\\ IRPF Horizonte Cadiz 05\\ JEM Sevilla Pino Montano 10\\ JEM Cérdoba Fray Martin 7  15\\ IRPF Horizonte Granada
Algeciras (Cadiz) Sevilla (Sevilla) Cérdoba (Cérdoba) Granada (Granada)
02\\ JEM Macarena 06\\ JEM Tarancon 11\\ JEM Cérdoba Fray Martin 12 16\\ IRPF Horizonte Malaga
Sevilla (Sevilla) Dos Hermanas (Sevilla) Cordoba (Cérdoba) Mélaga (Méalaga)
03\\ JEM Sevilla Lamarque 07\\ JEM Sevilla Mellizas 12\\ JEM Cérdoba Berenguela 17\\ PACS Almeria
Sevilla (Sevilla) Dos Hermanas (Sevilla) Cordoba (Cérdoba) Almeria (Almeria)
04\\ JEM La Paz (SevillaEste)  08\\JEM SevillaSoria 13\ JEM Cérdoba Torquemada 18\\ PACS Jaén I
Sevilla (Sevilla) Dos Hermanas (Sevilla) Cordoba (Cérdoba) Jaén (Jaén)

09\\ IRPF Horizonte Sevilla 14\\ IRPF Horizonte Cérdoba 19\\ PACS Jaén II
Sevilla (Sevilla) Lucena (Cérdoba) Jaén (Jaén)

mente, 10 en Sevilla; 5 en Granada; 11 en
Cadiz; 9 en Mdlaga; v 9 en Lucena. Este
dlitimo tenia la prevision de dos ingre-
S0s en el mes de noviembre.

Todas las actividades y acciones lle-
vadas a cabo con los jovenes gque han
participado en este programa han es-
tado enfocadas en conseguir la adqui-
sicion de una autonomia suficiente que
les proporcione una independencia vy
emancipacion segura.

Por ultimo, estd el Programa de Jove-
nes Extutelados Migrantes (JEM), que se
desarrolla en Sevilla (42 plazas distri-
buidas en 7 viviendas) y Cordoba (24
plazas en 4 viviendas). Todos ellos son
de cardcter masculino.

En total, en los diferentes JEM de Sevilla
se han atendido a 55 jovenes a lo largo
de 2023. Este ano, Fundacion SAMU ha fir-
mado mdas de 20 nuevos convenios con
empresas para la realizacion de practicas
laborales. También se ha trabajado en red
con otras entidades como Cruz Roja, Fun-
dacion Don Bosco, Fundacion Diagrama o
la Fundacion Cruzcampo, entre otras.

A dia 13 de octubre de 2023, un total de
29 jovenes habian sido atendidos en el
Programa JEM Cordoba. Y de las 15 eman-
cipaciones que se habian producido du-
rante el ejercicio de 2023 (hasta el mes
de octubre), todas ellas han sido con un
contrato indefinido en empresas de la lo-
calidad, concretamente sectores de hos-
teleria, mantenimiento y jardineria.
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SAMU Wellness

Samu Wellness
c j Miguel de Mafiara

SAMU WELLNESS

El complejo hospitalario de SAMU Wellness se consolida como centro privado de

referencia en salud mental y rehabilitacion psicosocial en Andalucia

La clinica SAMU Weliness se consolida como
centro privado de referencia en salud mental
y rehabilitacion psicosocial en la provincia de
Sevillay en la comunidad andaluza en generall.
En el ejercicio de 2023, hasta el mes de sep-
tiembre, SAMU Wellness facturd 924.633 euros.
La mayor parte de este ingreso procede del
drea de Hospitalizacion, que facturd 673.083
euros; seguido de las consultas (71011 euros).

El ndmero total de consultas hasta finales de
septiembre del 2023, en psiquiatria fue de 6
primeras consultas (5 mas que en todo el ano
2022), y 350 de seguimientos. En psicologia se
realizaron 15 consultas de inicio y 587 de segui-
miento.

Con respecto a las consultas de pacientes in-
gresados y seguidos hasta septiemibre de 2023,
en psiquiatria fueron 1193 frente a los 2.307 aten-
didos en el ano 2022, y, por parte de psicologia,
2447 frente a los 2655 pacientes atendidos en
el 2022. Hay que tener en cuenta que los datos
de 2023 solo recogen hasta fin de septiembre.

Se sigue trabaj ando
[ ] ,
en la atencion

domiciliaria,
donde se presta
atencion integral
y especializac{ga

En los servicios de dietética y nutricion, se rea-
lizaron 5I3 consultas a pacientes ingresados
en la clinica SAMU Wellness, las mismas que en
todo 2022. Estas incluyeron las consultas de ru-
tina por nuevo ingreso y las derivadas de pato-
logias tanto cronicas, como espordadicas.

Las patologias que requirieron un tratamiento
nutricional fueron por estrenimiento, diarreas,
diabetes, sobrepeso u obesidad, sindrome me-
tabdlico, bajo peso, anorexia nerviosa, bulimia
nerviosa, sindrome de intestino irritable, alergias
e intolerancias, disfagia, proteccion hepdtica
por alcoholismo y gastritis cronica.

También se efectuaron 66 consultas exter-
nas. Las patologias tratadas fueron por tras-
tornos de la conducta alimentaria (anorexia
y bulimia nerviosa y trastorno por atracon),
obesidad y aumento de peso por sindrome
constitucional.

Este ano se ha seguido trabajando la atencion
domiciliario, donde se presta una atencion in-
tegral en domicilio por parte de un equipo de
profesionales sanitarios segdn la demanda
asistencial y patologias del paciente.

Ademdas, en 2023 se atendid a seis pacientes
que precisaron del servicio de Técnico Auxiliar
en Cuidado de Enfermeria diario y la atencion
de enfermeria y medicina puntudles que se
programaban en la semana para la valoracion
y seguimiento del paciente.

En cuanto a las urgencias, se ha realizado una
unica consulta de urgencias hasta septiembre
de 2023 frente a las 23 en el mismo periodo de
2022; 33 ingresos urgentes (14 menos que en el



Elviceconsejero de Salud de la Junta de Andalucia,
Miguel Angel Guzman, y la directora general de Atencion
Sociosanitaria, Salud Mental y Adicciones, Trinidad Rus,
realizan una visita institucional a SAMU Wellness
(Montequinto, Sevilla). \ V.HIDALGO (JULIO 2023)
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SAMU Wellness

gjercicio anterior) y cinco traslados en ambu-
lancias de pacientes a SAMU Wellness (seis me-
nos). También se han registrado 27 altas volun-
tarias, siendo mayo el mes de mayor incidencia
(cinco menos).

Con respecto al resumen anual de hospitalizor-
cion, los nuevos ingresos disminuyeron en un
23% respecto a 2022. La ocupacion de camas
también ha disminuido un 10% con respecto al
mismo periodo del ano anterior. Los datos mads
destacados son: 106 nuevos ingresos, 4429 dias
de ingreso, 245 camas ocupada y 3 traslados
a otros centros. También se produjeron 27 al-
tas voluntarias, un 10% mMmenos que en el gjercicio
anterior; y 73 altas por mejoria, un 255% menos.

Y en el hospital de dig, el nGdmero de pacientes
disminuyd igualmente en un 224 % respecto al
2022, ademas de que cayeron en un 659% los
dias de estancia.

Terapia ocupacional

La figura del terapeuta ocupacional esta di-
senada para atender distintas patologias que
presenta el colectivo formado por personas
con diversidad funcional psiquica, fisica y emo-
cional. El trabajo de la terapeuta de SAMU We-
Iness se centra en la realizacion de diversos
talleres ocupacionales, adaptando las necesi-
dades de los pacientes y haciendo cambios y
rotaciones segun la demanda detectada.

No hay que perder de vista el objetivo espe-
cifico de conseguir resultados positivos indivi-
dualizados, y el objetivo general de alcanzar un

El equipo aspira a
mejgra]sla cflidad

asistencial con mas
servicios y a ampliar
los espacios interiores
y exteriores

mayor equilibrio mental, fisico y emocional, po-
tenciando la autoestima y el autoconocimiento
a través de un servicio terapéutico centrado en
actividades que proporcionan un mejor habito
saludable de estilo de vida.

La media de participacion de pacientes ron-
da las 14 personas, y los talleres realizados
son: ejercicio fisico (pilotes, estiramientos, de-
portes y juegos tradicionales, piscina), esti-
mulacion cognitiva, manualidades, escritura
creativa, relajacion, musicoterapia, debates,
taller de cocing, idiomas, taller de conoci-
miento cultural, talleres prelaborales y taller
de fotografio. También se realizan salidas
terapéuticas todos los martes y los sabados
con diferentes objetivos.

El programa Lazos es una iniciativa de ocio
alternativo gratuito que se enfoca en la
creacion de relaciones sociales entre per-
sonas en situacion de aislamiento. Para pro-
mover la creacion de dichas relaciones, se
proponen actividodes culturales enrique-
cedoras gue en ocasiones son propuestas
por los usuarios. Algunos ejemplos de activi-
dades realizadas son: visita al Museo de las
llusiones, desayuno en el Parque del Alamillo,
visita al Museo de Artes y Costumbres o visi-
tas a diferentes exposiciones al Caixaforum.

De media participan unas siete personas en
cada actividad, aunque el ndmero varia en
funcion de la disponibilidad de cada uno de los
usuarios, del precio y del tipo de actividad.

Los objetivos que se habian establecido
para 2023 se han cumplido en un 72,3%. De
cara a 2024, el equipo de SAMU Wellness
se ha propuesto como retos mejorar el 85%
de la calidad asistencial, con la ampliacion
de servicios, como por ejemplo el trata-
miento con esketamina (antidepresivo) o
la implantacion de una unidad infanto-ju-
venil; mejorar en un 50% las infraestructu-
ras del complejo a través del proyecto de
ampliacion del centro (edificio B), la crea-
cion de nuevos espacios exteriores o la ins-
talacion de puertas electronicas en el inte-
rior del centro. El tercero de los objetivos es
aumentar la facturacion hasta llegar a los
1.350.000 euros.
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ingresos urgentes
realizados hasta
septiembre

v =
X =

513

consultas en dieté-
tica y nutricién hasta
septiembre

76

primeras consultas en psi-
quiatria y psicologia hasta
septiembre

consultas de seguimiento
en psiquiatria y psicologia
hasta septiembre

Nl
924.633

euros de facturacion
hasta septiembre

Practicas formativas

Diez alumnos en practica han pasado
por SAMU Wellness para formarse en el
campo de la psicologia. Todos ellos per-
tenecen al Master en Psicologia General
Sanitaria. Dos de estos alumnos eran de
la Universidad de Huelva, dos del Centro
Universitario Superior Europe (CUSE), uno
de la Universidad Isabel | y cinco de la
Universidad Internacional de Valencia.

Ano tras ano, el feedback recibido por el
alumnado ha sido positivo. El nimero de
solicitudes sigue siendo muy elevado. El
alumnado se ha mostrado agradecido
con el trabajo, mostrando predisposicion
y empeno. Agradecen poder observar
la psicopatologia estudiada durante la
carrera y el master en la interaccion con
los pacientes no solamente en consulta,
sino también en otros contextos como
talleres ocupacionales o© zonas exteriores.

También han realizado prdcticas los
alumnos de otras categorias profesiona-
les como técnicos en cuidados auxiliares
de enfermeria (ocho estudiantes de ME-
DAC e llerna) , celadores (siete estudian-
tes del centro Contreras y un alumno de
ADECO), técnicos en emergencias sani-
tarios (23 alumnos de Escuela SAMU), un
auxiliar administrativo del centro Contre-
ras, un técnico en documentacion sani-
taria del centro llerna y dos alumnos de
nutricion del centro llerna. A esto se su-
mMan cuatro voluntarios.
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SAMU ha activado en 20273 tres misiones humanitarias en Turqu{a, Marruecos y

Chile, y ha desarrollado proyectos de cooperacion en Ecuador y Europa

Desde 1998, Fundacién SAMU acude a zonas
de crisis provocadas por desastres natura-
les o conflictos bélicos en cualquier parte del
mundo para brindar atencion a la poblacion
local. En todos estos anos, se ha establecido un
camino desde la accion humanitaria hacia la
cooperacion internacional para el desarrollo, el
cual ha sido posible transitar con el apoyo de
diferentes aliados pdblicos vy privados: organi-
zaciones de la sociedad civil en el sur, los or-
ganismos internacionales y las instancias de la
cooperacion descentralizada espanola.

Es asi como en 2023 se consolidd el drea de

stados Unidos

Cooperacion Internacional y Ayuda Humani-
taria de Fundacion SAMU, que recoge tanto la
experiencia previa de la organizacion como el
talento humano especializado para la gestion
de proyectos. De esta manerg, la organizacion
plasma tacitamente su compromiso con la
Agenda 2030 v el desarrollo del sur global, fun-
damentalmente en paises de regiones priori-
zadas de Africa y del drea andina de América
Latina.

Durante este ano, SAMU se ha centrado en de-
sarrollar proyectos orientados a los sectores de
la salud, educacion, inclusion social, desarrollo

Marruecos



econdmico y agua y saneamiento.

De la mano de organizaciones locales, SAMU
tiene presencia en Tetudn (Marruecos), donde
contribuye decididamente en los cuidados y la
autonomia de mas de 280 personas con dis-
capacidad intelectual y motriz. De estos servi-
cios se benefician 1360 familiares, que cuentan
con 120 profesionales. También se fortalecen
las capacidades de los gobiernos locales y de
las ONG para brindar la atencidon necesaria. De
esta manerg, a la vez que se promueve su in-
clusion y el reconocimiento como sujetos de
derechos, se visibilizo, protege y se facilita el rol
de mas de 800 cuidadoras.

En Burundi, jJunto a organizaciones locales, SAMU
ha identificado importantes necesidades en la
poblacion de Bujumbura que son una muestra
clara de la vulneracion de los derechos fundar-
mentales. Fundacion SAMU trabaja en la mejora
de las condiciones de higiene y saneamiento
y de los servicios de salud. Concretamente, ha
impulsado acciones estratégicas para atender
los problemas de agua y saneamiento de dos
escuelas de la Comuna de Ntahangwa me-
diante la construccion de letrinas y la dotacion
de dos puntos de agua en cada una de ellas.
Esto garantizaria el acceso a agua segura de
mMas de 4.000 estudiantes.

También se ha avanzado en una propuesta

€'§amu

de proyecto para la puesta en marcha de una
clinica humanitaria que atenderd a unas 9.000
personas de las comunidades mas vulnerables
de los distritos del norte de Bujumbura.

En Bolivig, se han llevado a calbo gestiones para
apoyar al Hogar San José, en Santa Cruz, para
mejorar las condiciones de atencion en sus
salas de fisioterapia y terapia respiratoria. Esta
accion beneficiard a 53 ninos, ninas y adoles-
centes con discapacidades multiples y sus for-
milias. A la vez, se capacitardn sus recursos hu-
Manos para garantizar una atencion de mayor
calidad.

Ademdads, en la comuna Molle de la ciudad de
Cochabamba se va a promover la formacion
técnica vy productiva de 60 jovenes, los cuales
dprenderdn a usar nuevas tecnologias pro-
ductivas para incrementar sus oportunidades
laborales.

El compromiso de Fundacion SAMU por un
mundo MAs justo también se siemlbora en Espo-
na. Las actividades puestas en marcha a través
de los proyectos de Educacion para el Desarro-
llo son una muestra de ello.

Con mas de 1600 participantes, se han llevar-
do a cabo acciones de sensibilizacion sobre
el crecimiento de la poblacion mundial bar-
sadas en el estudio 8000 millones y sobre la
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realidad precaria de los paises del sur que
fuerzan a las personas a emigrar.

También se han desarrollado otras activi-
dades que han motivado la reflexion so-
bre el ejercicio de una ciudadania global
critica de la realidad, que promueva Ila
corresponsabilidad sobre las desigualda-
des, la injusticia y cualquier tipo de discri-
minacién o estigmatizacion.

Marruecos

Una vez concluida la fase de primera
respuesta a la emergencia en Marrakech
por el terremoto del 9 de septiembre de
2023, SAMU ha desarrollado gestiones
para ayudar a las familias afectadas
que, ante la pérdida de sus hogares y sus
medios de vida, continGan requiriendo
ayuda humanitaria.

Con el apoyo de la Diputacién de Huesca,
el Ayuntamiento de Cdéceres y la Asocia-
cién Sinergos, SAMU ha canalizado ayu-
das para 1.250 personas de 250 familias
de la zona afectada, a quienes se les ha
llevado productos de aseo e higiene per-
sonal, como pafiales para bebés, jabon,
detergente, papel higiénico, cepillos y
pastas dentales o compresas.

Este trabajo muestra el compromiso de
Fundacién SAMU con la accién humani-
taria en todas sus fases y también el valor
de las personas que la concretan. Des-
de la prevencion y la preparacion, hasta
la respuesta y la recuperacién, nuestra
organizacion estd presente en lugares
afectados por las crisis humanitarias. En
esta memoria, también queremos hacer
publico el agradecimiento a quienes han
respondido répidamente al llamamiento



de SAMU para juntos marcar la diferencia.
Aliados

SAMU tiene la suerte de contar con socios
fundamentales que comparten su com-
promiso y que han confiado en nuestra
Fundacién para impulsar los proyectos
que estamos desarrollando: la Agencia
Andaluza de Cooperacién Internacional
para el Desarrollo (AACID), la Diputacién
de Huescaq, el Ayuntamiento de Sevillg, el
Ayuntamiento de La Rinconada y el Ayun-
tamiento de Céceres, através de Sinergos.
También se han establecido relaciones
con el Gobierno de Canarias, el Gobierno
de Aragén, la Diputacién de Sevilla, el Par-
lamento de Andalucia, el Ayuntamien-
to de Mdlaga y la Agencia Extremefia de
Cooperacion Internacional para el Desa-
rrollo (AEXCID), entre otras instituciones,

€'§amu

con quienes esperamos poder trabajar en
proyectos comunes en el futuro, fortale-
ciendo asi las relaciones para el ejercicio
de la cooperacién descentralizada.

En los paises en los que SAMU intervie-
ne, se actda junto a la Asociacién Hanan
(Marruecos), el Centro de Iniciativas para
el Desarrollo (Bolivia), la Fundacién Ali-
rio Henao (Bolivia), Global Peace Chain
Burundiy la Casa de Jévenes de Burundi.

El area de Cooperacién Internacional
y Accion Humanitaria de la Fundacion
SAMU hace patente el compromiso de la
organizacién con el logro de sociedades
madas justas e igualitarias, siguiendo el ca-
mino dispuesto por los Objetivos de Desa-
rrollo Sostenible y la Agenda 2030 de Na-
ciones Unidas para afianzar la promocion
del desarrollo humano sostenible.

Voluntarios de SAMU exploran un edificio en ruinas en la
ciudad de Adiyaman (Turquia).\ PROJECT HOPE (FEBRERO 2023)

Y
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Turquia

A las cuatro horas y diecisiete minutos del 6
de febrero de 2023, cuando casi toda la po-
placion estaba sumida en el sueno profundo
de la madrugada, dos terremotos consecuti-
vos sacudieron las provincias del sureste de
Turquia y el norte de Sirig, una de las zonas
sismicas mas activas del mundo. Los seismos,
de magnitud 78 y 75 en la escala de Rich-
ter, tumbaron ciudades enteras en 1o que el
presidente turco, Recep Tayyip Erdogan, de-
finid como la mayor tragedia sufrida en el
pais desde el terremoto de Erzincan de 1939.
La devastacion fue similar en Sirig, pais que
ademads cuenta con el agravante de estar
sumido en una larga guerra civil.

Poco después del amanecer del mismo 6 de
felrero, cuando ya se contabilizaban por mi-
les los muertos y desaparecidos en ambos
paises, SAMU activd un gabinete de crisis y
PUSO en marcha una mision para enviar a la
ZONA uN equipo cinoldgico de busqueda for-
mado por tres personas: Juan Gutiérrez, como
responsable del dispositivo; Juan Hidalgo,
como jefe de rescate; y el guia canino Anto-
nio Miranda. Junto a ellos, un elemento clave
en la expedicion: Homero, un pastor belga de

Un equipo Cinolégico
formado por tres

PErsonas y un perro
partio desde Sevilla

a Turquia 48 horas
despucs del terremoto
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Voluntario de SAMU explora un edificio en ruinas en la
ciudad deAdiyaman (Turquia).\ PROJECT HOPE (FEBRERO 2023)

A SRENE

seis anos entrenado para labores de rescate.
Partieron desde Escuela SAMU (Gelves, Sevilla)
el 8 de febrero con direccion a Turguig, don-
de ya estaba Borja Gonzdlez de Escalada, vi-
cepresidente de Fundacion SAMU, realizando
gestiones con las administraciones locales.

Con la colaboracion de Project Hope y Médi-
cos del Mundo, el equipo cinologico se des-
plegd en Adiyaman, ciudad al sureste del pais,
con una poblacion de alrededor de 330.00
personas y que estaba completamente de-
vastada tras los temblores.

El escenario, segun relatd Juan Gutiérrez, es-
taba formado por edificios convertidos en
escompbros; personas durmiendo en la calle o
deambulando sin tener donde ir después de
haberlo perdido todo; hogueras en las calles
para aliviar el frio extremo; desabastecimien-
to de agua corriente vy electricidad; puestos
callejeros improvisados repartiendo comida
o botellas de agua potable, y equipos de res-
cate intentando mantener la esperanza de
encontrar supervivientes en el desastre. "He
visto unos niveles de solidaridad muy impor-
tantes”, subrayo Gutiérrez

El equipo cinologico dividio sus cinco dias de
trabajo entre las ciudades de Adiyaman y An-
tioguia. No pudo rescatar a ninguna persona
con vida debido a la magnitud del seismo vy
al frio extremo, una posibilidad que los volun-
tarios tenian muy presente.

La mision finalizo el 13 de febrero, ya sin nin-
guna esperanza de encontrar supervivientes
entre los escombros, y cuando los equipos
de rescate de todo el mundo eran sustitui-
dos sobre el terreno por las excavadoras vy
los camiones. La cifra de fallecidos a causa
del terremoto entre ambos paises supero las
50.000 personas.
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La misién sanitaria de Fundacion SAMU
en Chile llegd a su fin el 10 de julio de 2023
después de 18 jornadas de trabajo sobre el
terreno para hacer frente al brote de virus
respiratorio sincitial que afecto, de forma es-
pecial, abebés menores de un ano en los dos
meses precedentes. Este despliegue volvid a
demostrar lo capacidad de respuesta y de
especializacion de la entidad ante la llama-
da de la OPS/OMS (Organizacion Panameri-
cana de la SQIud/Oranizocién Mundial de la
Salud) y su vocacion de ayudar a los que lo
necesitan, alld donde estén.

La mision se activo el 23 de junio en respues-
ta a la peticion de apoyo del Ministerio de
Salud de Chile (MINSAL) y de la OPS/OMS, que
movilizo a los Equipos Médicos de Emergen-
cia (EMT) internacional ante la gravedad de
la situacion. Fundacion SAMU es uno de estos
equipos certificados.

Los cuatro sanitarios desplazados a Coyhai-
que, ciudad de la region de Aysén, cubrie-
ron 224 horas de enfermeria y 224 horas de
medicina general, y atendieron a 18 ninos
y ninas que sufrian, mayoritariamente, pa-

“Hemos trabajado
codo con codo con

los profesionales
locales para ayudar
a NiNos en situacion
muy complicada”

tologias respiratorias en la UCI del hospital
regional. Ademds, ofrecieron cinco sesiones
formativas en ecografia pedidtrica para los
profesionales del centro.

El equipo de SAMU estuvo formado por las
enfermeras especialistas en cuidados pe-
diatricos Julia Ceballos y Alba Moling, los in-
tensivistas pediatricos Nils Casson y Alberto
Ferrin (que se relevaron en el cargo el 1 de
julio), y el director del area de Emergencias
SAMU vy responsable de la mision, Juan Gon-
zGlez de Escalada.

El subsecretario de Redes Asistenciales del
Ministerio de Salud de Chile, Osvaldo Salga-
do, y el Asesor Internacional en Sistemas vy
Servicios de Salud de OPS/OMS Chile, Mario
Cruz, recibieron al equipo y valoraron su pa-
pel decisivo como profesionales “altamente
especializados”.

Juan Gonzdlez de Escalada destaco el tra-
bajo intensivo del equipo desplazado al pais:
"Hemos podido trabajar codo con codo con
los profesionales locales para ayudar a los
ninos que llegaban al hospital en una situa-
cion muy complicada”. El mando de SAMU
también ensalzo el esfuerzo y capacidades
del equipo del Hospital de Coyhaique, al que
agradecio "la generosidad que han mostra-
do compartiendo la intimidad de su trabajo”

En su reporte del 21 de junio, el MINSAL infor-
mo de gue, hasta esa fecha, un total de sie-
te menores de un ano habian fallecido en
el pais a causa del virus respiratorio sincitial,
un virus que causa una enfermedad grave
al generar una destruccion del tejido de los
pulmones y una insuficiencia respiratoria
en los ninos. Las autoridades catalogaron el
brote como “el mas grande de los ultimos
anos”y decretaron la alerta sanitaria.
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nifos y ninas aten- horas de guardia de Cuidados intensivos en la UCI del hospital de Coyhaique
didos en emergen- enfermeria y medi- (Chile) en plena ola del virus sincitial.\ SAMU (JULIO 2023)

cias pediatricas cina general — ‘
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Tras el terremoto de Turquiaq, otro seismo de
gran magnitud y consecuencias dramdticas
volvidé a centrar la atencién internacional en
septiembre de 2023: sucedid en Marruecos,
con epicentro en Ighil, en el sur del pais, y Fun-
dacion SAMU también estuvo alli.

La entidad volvio a demostrar su capacidad
operativa y de respuesta con la mision des-
plegada en las zonas mas afectadas por el
terremoto entre el 9 y el 29 de septiembre.

Dos expediciones de voluntarios, respaldadas
por Project HOPE, se relevaron sobre el terre-
no durante todo el mes. La primera se centro
en la busqueda de supervivientes con la uni-
dad cinologica y en primerads intervenciones
sanitarias en Adassil, a 100 kilometros de Ma-
rrakech, y sus alrededores. La segunda, esto-
blecida en Tigouga (Taroundant), realizé ta-
reas de asistencia sanitaria a la poblacion de
zonas de dificil acceso. Los equipos de SAMU
realizaron mds de 600 intervenciones y su la-
bor, en muchos casos, sirvid para salvar vidas.

Los voluntarios de SAMU llegaron a la zona de
trabajo asignada por las autoridades del pais
en 36 horas. Este inmediato despliegue fue
posible gracias a una rapida toma de deci-
siones, a una gran capacidad de respuesta
logistica y humana, y al hecho de que SAMU
cuenta con presencia en Tanger desde 2017,
lo que facilitd las autorizaciones oportunas.

La primera mision estuvo formada por 19 per-
sonas: cinco Mmédicos, dos enfermeros, ocho
TES y cuatro especialistas en rescate acom-
panados de dos perros, con Borja Gonzdlez
de Escalada, vicepresidente de la Fundacion
SAMU, como mando operativo.

La primera parte de la mision se centro en las
tareas de busqueda de supervivientes a car-

go de los perros Homero v Birka. Se encontra-
ron con un handicap: en una zona de cons-
trucciones de adobe vy piedrg, el terremoto
arrasd con la mayor parte de los edificios. Los
vecinos y familiares habian logrado sacar a
algunas personas de sus viviendas justo des-
pués del temblor, pero después ya no fue po-
sible localizar a ninguna persona con vida.

Junto a estas laboras de bUsqueda, SAMU
mantuvo activo un puesto médico avanzado
en Adassil y realizd cada dia diferentes expe-
diciones a aldeas de los alrededores, confor-
me se iban limpiando los caminos. Se visita-
ron mas de 20 aldeas. También se llevaron @
cabo traslados en ambulancia a hospitales
de ciudades como Marrakech o Tanger. "No
hemos logrado rescatar supervivientes, pero
si hemos salvado vidas, y esto le da sentido y
un gran valor al esfuerzo de todos’, senald, a
Su regreso, el mando operativo.

El primer contingente fue relevado de forma
inmediata por una segunda expedicion, bajo
peticion de las autoridades locales y de Pro-
ject HOPE. Estuvo formada por 10 personas
(olos médicos, un enfermero, cinco TES, una
psicologa y un médico), bajo el mando ope-
rativo de Andrés Rodriguez Holst.

La mision se dirigio a la aldea de Tigouga, a
unos 300 kilometros de Marrakech y cerca
del epicentro del seismo. La labor de los so-
nitarios de SAMU fue muy importante para
dar continuidad a los cuidados inmediatos.
Ademads, se atendio a mujeres embarazadas,
NiNos y adultos dependientes o personas con
enfermedades cronicas.

Tras este segundo contingente, SAMU puso en
marcha una mision de apoyo psicologico con
el envio de tres especialistas al terreno de la
mano de la ONG local High Atlas Foundation.



BUsqueda de supervivientes entre los escom-
bros tras el terremoto en Adassil (Marruecos).
intervenciones rea- LADA (SEPTIEMBRE 2023)

lizadas por los equi-

profesionales partici-
paron en los diferentes
contingentes

\ BORJA GLEZ. DE ESCA

pos de sanitarios
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SAMU ha ampliado su presencia en Europa
en 2023 a través de proyectos sufragados
con fondos de la Unién Europea (UE) y de
sus misiones humanitarias en paises fron-
terizos, como ha sido el caso del terremoto
de Turquia en febrero de 2023 y Marruecos,
en septiembre de este mismo ano.

Uno de estos proyectos ha sido la Trans-
formacion Digital de SAMU, gque ha conta-
do con fondos Next Generation EU (NexGen
UE). Esta iniciativa se enmarca dentro de
los PERTE (Proyectos Estratégicos para la
Recuperacion y Transformacion Econdomi-
ca) impulsados por el Gobierno de Espana.
En concreto el proyecto de SAMU se situa
dentro de la linea de inversion denomina-
da Plan de Modernizacion de los Servicios
Sociales: Transformacion Tecnologica, Inno-
vacion, Formacion y Refuerzo de la Atencion
a la Infancia, que cuenta con financiacion
del Ministerio de Derechos Sociales y Agen-
da 2030.

Con mas de dos millones de euros de finan-
ciacion, este proyecto de Fundacion SAMU
promueve la modernizacion de todo los
sistemas y procesos digitales de la entidad
que la impulsard hacia un presente y futuro
marcado por la Inteligencia Artificial, la rea-
lidad virtual y el 5G.

La transformacion digital prevista permiti-
rg, entre otras cuestiones, disponer de his-
toriales sociosanitarios digitales con infor-
macion en tiempo real de cada usuario e
interoperable con las Administraciones PU-
blicas (evolucion del programa SAMS); Mi-
crosoft 365; las Tecnologias de la Informa-
cion y la Comunicacion en la metodologia
pedagogica, especialmente del medio rural
(Storytelling, Quizzes y realidad virtual); un
documento estratégico, matriz operacional

y su monitorizacion y andlisis; un sistema de
gestion econdmica, administrativa y de re-
cursos humanos integrado e interoperable;
toolkits de gestion sociosanitaria de apoyo
a los profesionales y usuarios, y bases para
poder llegar a la teleasistencia vy la teleme-
dicina (eHealth, eSocial y mSocial).

En la Academia SAMU se incrementardn las
competencias digitales de profesionales,
usuarios y voluntariado. Para solventar el
problema de la dispersion rural de centros,
se van a adquirir las herramientas necesa-
rias para llevar a cabo elearning o telefor-
macion con un aula dotada en cada centro.

Horizon UE: ‘Bridge’

En 2023 SAMU ha vuelto a participar en un
proyecto Horizon UE a través de la iniciati-
va Bridge, desarrollada por un consorcio
internacional liderado por el Centre For Re-
search and Technology Hellas Certh (Gre-
cia) y con el apoyo de Caritas Hellas (Gre-
cia), KMOP-Policy Center ASBL (Bruselas) y
Fundacion Cibervoluntarios (Espana).

El proyecto Bridge se centra en establecer
un marco metodologico exhaustivo para
identificar las barreras que tienen las per-
sonas en situacion de vulnerabilidad para
acceder a los servicios sanitarios y asisten-
ciales, utilizando datos publicos, encuestas
y cuestionarios para identificar y cuantificar
estos obstaculos.

La identificacion de estas barreras dard for-
ma a los enfoques de solucion gue se de-
sarrollaran en Bridge (aplicaciones moviles
y webs, asi como oursos) con el fin de infor-
mar y educar a los usuarios para mejorar su
salud vy su alfabetizacion digital y facilitar su
acceso a los servicios de salud publica.



Actividad del programa ‘Languages of welcome' de las iniciati-
vas de Erasmus+ de la UE en Lecce (Italia).\ ALBA LOPEZ

Plan estratégico

SAMU cuenta con un plan estratégico de
captacion de fondos UE profesional, real
y asumible. Los fondos europeos preci-
san de una resolucion de larga duracion,
de casiun ano. El plazo para optar a ellos
suele ser de varios meses vy la tasa de
éxito ronda el 10-15%. Es necesario optar a
ello a través de consorcios solventes con
experiencia de éxito para asi aumentar
nuestras posibilidades. Esta estrategia
conlleva la formacion de técnicos en el
conocimiento de los distintos programas
UE vy en la conformacion del marco 6gi-

vy
-

'\ .

-

CO, presupuestos v justificacion.

La determinacion de SAMU en su proceso
ya iniciado de internacionalizacion a tra-
vés, principalmente, de Estados Unidos
Su acceso a los fondos de la UE implica
a todas las areas de SAMU que muestran
su mas firme apoyo a este apasionan-
te proceso. De la mano de ellas y de la
enorme experiencia acumulada a lo lar-
go de estos anos, SAMU implantard con
éxito su modelo de servicio y compartird
Su experiencia en otros paises del mundo.
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CERV UE: ‘Refugees Century’

Fundacion SAMU también ha participado con
su socio italiano OIKOS en el proyecto Refu-
gees Century, impulsado por un consorcio in-
ternacional formado por la Asociatia Profesio-
nala Neguvernamentala de Asistente Sociala
(Rumania), Magyar Ujsagirok Szovetsege (Hun-
gria), Hias Europe (Bruselas) y GFC Generation
for Change (Chipre).

Refugees Century tiene como objetivo reforzar
la solidaridad hacia los inmigrantes a través de
la difusion de una nueva imagen de iNnMigro-
ciones, que deben ser consideradas Nno como
un fendmeno de emergencia sino como un
aspecto estructural de nuestra sociedad.

El proyecto pretende potenciar la cultura de la
solidaridad entre las personas y a través de las
fronteras entre las poblaciones que viven en
centros cercanos a las fronteras internacio-
nales con elevados flujos migratorios, y sensi-
bilizar a las personas e instituciones sobre la
necesidad de un sistema de acogida maduro
y sensato que respete la dignidad de las per-
sonas migrantes.

Se aspira a aumentar la cultura de la soli-
daridad en relacion con los inmigrantes; un
lenguaje comun y glosario compartido entre
asociaciones de la sociedad civil, periodistas
e instituciones de los paises socios, y el inter-
cambio de modelos y prdacticas de acogida
de inmigrantes entre asociaciones e institu-
ciones publicas. Refugees Century cuenta
con el apoyo del programa CERV UE de la
Union Europea.

Proyecto AMIF

Con respecto a los programa de finan-
ciacion europea AMIF (Proyectos del Fon-
do de Asilo, Migracion e Integracion), SAMU
ha podido participar con dos iniciativas:
Bridge the Gap y RiGNTs. Este Ultimo estd
formado por un consorcio liderado por
Fondazione ISMU (ltalia) junto con otras
instituciones y entidades italianas, che-
cas, polacas, belgas, griegas y francesas.

El proyecto Reinforce guardianship to su-
pport children in migration (RIGNTs) estd
disenado para compartir conocimientos
entre los actores implicados en la tutela a
nivel europeo y nacional, con el fin de re-
forzar el papel de los tutores y garantizar
la proteccion de los ninos migrantes.

Bridge the Gap, por otro lado, estd coor-
dinado por Cidis Inlus (italia) en consorcio
con fundaciones, universidades y centros
educativos de Grecia, Chipre, Bélgica,
Mallta, Italia y Polonia. Es un plan destino-
do a acelerar el proceso de adquisicion
de la lengua del pais de acogida para
adolescentes de origen inmigrante me-
diante la participacion de la comunidad
implicada en el proceso educativo. Los
destinatarios son adolescentes de entre
11y 18 anos de origen extranjero; profeso-
res, educadores y adultos de referencic;
escuelas e instituciones académicas,
organizaciones que trabajan con ninos
inmigrantes y en el dmbito educativo; vy
responsables politicos.



POCTEP 2023

SAMU también se beneficia del Pro-
grama Operativo Cooperacion Trans-
fronteriza  Espana-Portugal  (Interreg
Spain-Portugal Programme), también
conocido como POCTEP, a través del
proyecto Cultura de Tsunami. La orga-
nizacion es miembro del comité cien-
tifico técnico de la primera fase del
proyecto y esperar participar ya como
socio en las dos siguientes fases.

Este comité esta formado por el Institu-
to Geografico Nacional, Puertos del Es-
tado, Universidades de Huelva, Malaga,
Cadiz, Coimbra, Lisboa y Proteccion Civil
de Espana y de Portugal.

El consorcio lo coordina M&R Consul-
tora, que estd interesada en colaborar
con SAMU y su escuela de emergen-
cias, ademas de con los Ayuntamien-
tos de Isla Cristing, Lepe, Ayamonte, to-
dos ellos en Huelva, y los portugueses
Castro Marim, Vila Real de San Anto-
nio y Vila do Obispo, ademds de Pro-
teccion Civil de Portugal. El objetivo es
trabajar con las autoridades locales
hispano-lusas del Golfo de Cadiz y su
ciudadania en la prevencion de riesgos
por tsunamis con planes de actuacion
local ante emergencias por maremo-
tos y programas de comunicacion,
sensibilizacion y formacion para la ciu-
dadania. Se enfoca en la anticipacion,
prevencion y planificacion.

€'§amu

Otros programas

Las emergencias sanitarias son el alma de
SAMU, de ahi que uno de los objetivos estra-
tégicos de la entidad pasen por la Agencia
Europea de Ayuda Humanitaria (ECHO), en es-
pecial por las subvenciones del European Civil
Protection Pool (Grupo Europeo de Proteccion
Civil) conocidas cormo UCPM.

La ECHO tiene como objetivo salvar y preservar
vidas, prevenir y aliviar los sufrimientos huma-
nos y mantener la integridad vy la dignidad de
las poblaciones afectadas por las catdastrofes,
ya sean de origen natural o humano.

SAMU también ha optado al Framework Con-
tract 2023 gestionado por la Direccion Generdl
de Asociaciones Internacionales de la Comi-
sion Europea (INTPA). La participacion de SAMU
estd dentro del lote 13 de salud, inclusion vy
proteccion social y desigualdades, y colabora
dentro del consorcio liderado por la entidad
Conséil Santé (Francia).

Por otro lado, entre los proyectos que estd es-
tudiando el departamento de Desarrollo In-
ternacional de SAMU se encuentra el contra-
to marco HaDEA, una agencia de la Comision
Europea que gestiona programas e iniciativas
relacionadas con proyectos digitales y de sa-
lud. El objeto de esta convocatoria de licitacion
es el diseno e imparticion de cursos de formar-
cion, el desarrollo de soluciones de aprendizaje
electronico vy el diseno y realizacion de ejerci-
cios de simulacion sobre formacion y respues-
taen emergencias sanitarias transfronterizas y
contramedidas médicas.
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SAMUFIRST RESPONSE

La filial de Estados Unidos atiende a mas de 12.000 personas en 2023 en st Compro-

miso incansable con la asistencia y el apoyo a personas migrantes que llegan al pa{s

SAMU First Response continda su compro-
miso incansable con la asistencia y el apo-
yo a personds migrantes que llegan a Es-
tados Unidos. Desde la organizacion, se ha
trabojado duramente este 2023 para brin-
dar ayuda y recursos esenciales a guienes
mMas lo necesitan. En este ditimo ano, se han
multiplicado los esfuerzos y se atendieron a
mas de 12000 personas (2533 familias).

En 2023, el programa de Recepcion y Centros
de Respiro para Migrantes ha experimenta-
do una transformacion. SAMU First Response
ha trasladado su operacion de recepcion
desde la principal estacion de buses en
Washington, D.C. (Union Station) vy, posterior-
mente, en varias iglesias de la ciudad, a un
nuevo centro de recepcion y acogida ubi-
cado en el noreste de Washington, DC. Este
nuevo centro de recepcion, que también sir-

ve como espacio de respiro, ha duplicado la
capacidad de la organizacion para brindar
una recepcion segura y digna a las perso-
nas que llegan a Washington, D.C.

Los migrantes llegan por mdltiples medios,
inclusos en autobuses enviados por las au-
toridades de los estados fronterizos con la
ayuda de organizaciones y Otros por sus
propios medios después de cruzar a Esto-
dos Unidos. Tener un centro de recepcion
ha representado para SAMU First Response
la oportunidad de brindar un apoyo mas
eficiente y efectivo a quienes lo necesitan, y
complementar los esfuerzos que desde junio
de 2022 se realiza en su otro centro en Mont-
gomery County, en Maryland.

Por otro lado, SAMU First Response ha trabajo-
do en colaboracion con las autoridades del




Distrito de Columbia (Washington, D.C.) para
abrir un segundo centro de respiro a fina-
les de mayo de 2023 en esta misma ciudad.
En este nuevo centro, las familias migrantes
pueden permanecer un Mayor tiempo a la
vez gue reciben una amplia gama de servi-
cios gue incluye gestion de casos y el apo-
yo de otras organizaciones como CARECEN y
Caridades Catolicas.

SAMU First Response mantiene una colaboro-
cion constante con la iniciativa “Bienvenidos
al Condado de Montgomery". Este proyecto
brinda apoyo, a través de trabajodores so-
ciales (gestion de casos), a migrantes recién
llegados que requieren servicios a mas largo
plazo, proporciondndoles recursos esencia-
les y una mayor orientacion para facilitar su
transicion a la vida en Estados Unidos.

En este contexto, se han fortalecido las
alianzas con otras organizaciones de apoyo,
como Ayuda, Identity, CASA Maryland, CARE-
CEN y Caridades Catolicas. Estas asociacio-
nes han sido fundamentales para brindar un
apoyo mds completo a los migrantes. Ade-
mas, en colaboracion con diferentes orgao-
nizaciones, se le ha prestado asesoramiento
legal a mas de 700 migrantes en el Condado
de Montgomery, desempenando un papel
crucial en la proteccion de sus derechos vy la
blUsqueda de una vida segura y estable en

€'§amu

Estados Unidos.

Desde que SAMU First Response comenzo su
mision de ofrecer una recepcion segura, res-
petuosa y digna a los migrantes que llegan
a Estados Unidos, la organizacion ha estado
d la vanguardia a la hora de ayudar a la co-
munidad de migrantes en la capital de Esto-
dos Unidos.

Desde el 21 de junio de 2022 hasta el 30 de
septiembre de 2023, SAMU First Response ha
prindado asistencia logistica a 11.642 migran-
tes (incluidas 2.457 familias), que llegaron en
265 autobuses desde las fronteras de Texas
y Arizona.

Apoyo nutricional

Durante este proceso, el apoyo nutricional
ha sido una necesidad importante. En los
dltimos 16 meses, la organizacion ha servido
un total de 67.321 comidas. También ha pro-
porcionado respiro de emergencia durante
la noche en centros ubicados en el conda-
do de Montgomery, Maryland y Washington,
D.C, que han sido cruciales para ofrecer un
espacio seguro. En total, se le ha dado refu-
gio temporal a 4969 migrantes gue buscan
refugio temporal durante su viaje.

Para aquellos que necesitan llegar a otro

I
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SAMU First Response

destino diferente a Washington, D.C, SAMU
First Response ha coordinado y comprado
un total de 5859 billetes de viaje para mi-
grantes gue desean construir una nNueva
vida o reunirse con amigos y familiares. El
compromiso de Samu First Response sigue
siendo apoyar a guienes estan en transito,
garantizando su seguridad, nutricion, refugio
y una transicion sin problemas durante todo
su viaje migratorio.

Durante los meses estivales de 2023, el
equipo de SAMU First Response observo
una notable tendencia al alza en el nUme-
ro de familias que buscan ayuda. En julio,
las instalaciones de la organizacion aco-
gieron a un total de 196 familias. En agosto,
hubo un ligero aumento, con 198 familias.
Sin embargo, en septiembre hubo un au-
mento mas sustancial, gue se recibieron
hasta 298 familias. Esta tendencia subraya
las crecientes necesidades y desafios que
enfrentan las familias.

Ilgualmente, durante este mismo periodo,
hubo un aumento significativo en la duracion
de la estancia requerida por los migrantes
que buscan refugio en SAMU First Response.
En julio, el equipo registrd un total de 2794
noches de alojamiento. Esta cifra aumento
en agosto hasta alcanzar las 4507 noches.
Esta trayectoria al alza continud en septiem-
bre, anotando un maximo de 6.295 noches.

También se incrementd el niUmero de au-
tobuses que llegaron desde la frontera sur.
En julio, llegaron 14 autobuses; en agosto, 16;
pero en septiembre se contaron 26 autobu-
ses. En cuanto al género, los registros reflejan

N° TOTAL DE AUTOBUSES RECIBIDOS POR MES
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que se han atendido desde el comienzo de
esta operacion a 4.828 hombres y 3.078 mu-
jeres. Destaca también la atencion a cinco
personas transgénero y a 3.731 ninos. Estos
datos subrayan la necesidad de un enfoque
integral para abordar las diversas necesida-
des de la poblacion migrante garantizando
que todas las personas, independientemen-
te de su género o edad, tengan acceso al
apoyo individualizado que necesitan.

Grupos demograficos

Un andlisis reciente de los datos indica una
tendencia clara en los grupos de edad a
los que se atienden predominantemente.
La mayoria de las personas a las que se
asisten se encuentran dentro del grupo de
edad de 20 a 29 anos, lo que lo convierte
en el grupo demografico mas destacado,
seguido por el grupo de edad de 30 a 39
anos. Curiosamente, el tercer grupo de-
mografico mds grande al que atiende
el equipo de SAMU First Response son los
huéspedes mds jovenes con edades com-
prendidas entre 0y 9 anos.

SAMU First Response tiene su mirada pues-
ta en el futuro y se enfrenta a desafios sig-
nificativos durante el ano 2024. EI equipo
de Estados Unidos confia en que, con una
vision de crecimiento sostenible y una so-
lida red de colaboradores, la organizacion
esté preparada para abordar los desa-
flos que el futuro presenta, manteniendo
siempre su compromiso con las misiones
SAMU y su objetivo fundamental de ayudar
a quienes buscan una vida mejor en Esto-
dos Unidos.

N° TOTAL DE FAMILIAS ATENDIDAS POR MES
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INVESTIGACION EINNOVACION

EIISIC, a traves de la Academia SAMU, impulsa desde hace dos anos proyectos

de investigacion en materia de salud, servicios sociales y nuevas tecnologias

El Instituto SAMU de Investigacion Cientifica
(1sIC) cumplird en febrero de 2024 dos afos
de vida. Fundacion SAMU puso en marcha este
organo gue aglutina todos los proyectos de in-
vestigacion en materia de salud, servicios so-
ciales y nuevas tecnologias de SAMU. Se activo
con el propodsito de recopilar, producir y trans-
ferir las iniciativas, proyectos e investigaciones
que se realizan en las diferentes dreas funcio-
nales de SAMU. Este proyecto se ha visto forta-
lecido gracias a los convenios de investigacion
firmados con diversas instituciones acadéemica,
entre ellas la Universidad de Sevillg, la Universi-
dad Loyola o la Universidad Pablo de Olavide.

SAMU ha demostrado una excelente motiva-
cion investigadora desde sus inicios en 1981 con
el Grupo de Investigacion Operativa del drea
de Emergencias. Asimismo, destaca su amplia
produccion cientifica a o largo de sus 35 anos
de postgrado universitario con una produccion
de mas de 1300 trabajos académicos.

Los objetivos del ISIC son impulsar proyectos de
investigacion en los campos de la salud, bien-
estar social y educacion; aglutinar y coordinar
lo actividad investigadora y de  divulgacion
cientifica ya existente en SAMU; publicar libros
cientificos vy facilitar la publicacion de articulos
de SAMU en revistas indexadas; participar en
grupos de trabagjo relacionados con la investi-
gacion y el desarrollo; y favorecer que el profe-
sorado de SAMU pueda tener actividad investi-
gadora con respaldo universitario, entre otros.

Dentro del ISIC, en enero de 2022 nacio la Aca-
demia SAMU como espacio y agente de edu-
cacion superior para la plantila de SAMU. Su
objetivo es contribuir a la capacitacion de los

jovenes talentos y directivos de la organiza-
cion para que desempenen un liderazgo que
les permita abordar los retos actuales, como la
humanizacion, la sostenibilidad, la innovacion y
la digitalizacion.

El programa de la academia comprende ac-
ciones formativas de diferentes niveles y temar-
ticas en formato de cursos, seminarios, talleres
y/o eventos académico-cientificos. Entre las
acciones formativas llevadas a cabo en 2023
destacan el curso de Alta Representacion Ins-
titucional, en el que participaron 23 directivos y
gerentes de todas las areas de SAMU; y el curso
de Excelencia en la Gestion de Servicios y Cen-
tros Sociales y Sociosanitarios, en el que ya han
participado 87 directivos en sus tres ediciones.

También se ha llevado a cabo una formacion
intensiva dirigida a directivos noveles o cargos
intermedios para identificar y fomentar el ta-
lento. Fueron unas jornadas de convivencia en
el alojomiento municipal Casa Pingo en Berro-
cal (Huelva), en las que se pretendia detectar
el talento dentro de los directivos noveles e in-
culcar los valores institucionales. En este curso
participaron 14 profesionales de SAMU.

Hay que sumar las | Jornadas Internacionales
sobre Experiencias e Iniciativas en Innovacion
Social, en las que participaron 372 personas de
manera telematica, y la reunion plenaria anudal
de jefes y directores que congrego a 104 per-
SONas.

Con respecto a la formacion externa, desta-
can el Curso de Voluntariado en Emergencias
Sociales a través de la Catedra de Innovacion
Social SAMU y la Universidad Pablo de Olavide, y
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el curso de Autocuidado y Habitos de Vida Sor-
ludable organizado por la Universidad Nacional
de Educacion a Distancia (UNED).

Este ano, la Academia SAMU también ha im-
pulsado el desarrollo de cinco proyectos: el
programa Lazos, que tiene como finalidad au-
mentar las redes de apoyo en personas con
trastornos mentales a través de actividades 1U-
dicas y culturales; un proyecto de investigocion
acerca de las personas sin hogar; un mapeo
del perfil de salud mental y bienestar emocio-
nal del alumnado universitario; el proyecto So-
ledad No Deseada, gue nace de la union de la

Fundacion Curar y Cuidar y la Fundacion SAMU
con el objeto de trabajar en el estudio de la so-
ledad no deseada entre las personas mayores,
y otro que evalla la eficacia en el manejo de la
silla de ruedas desde la perspectiva del cuidar-
dory la carga mental que genera.

Academia SAMU, ademds, cuenta con un pro-
grama de doctorado, Mentoring Doctorando,
que tiene como objetivo principal incrementar
el numero de profesionales de SAMU con tesis
doctorales. En 2023, 18 profesionales de SAMU
de diferentes areas participaron en este pro-
grama.
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Catedra Innovacion Social

SAMU vy la Universidad Pablo de Olavide de
Sevilla se han unido para crear la Cate-
dra SAMU de Innovacion Social Su objetivo
es establecer un marco de colaboracion
para el desarrollo del conocimiento en el
drea sociosanitaria a través de la inno-
vacion social. Esta catedra permite llevar
a cabo actividades de formacion, tanto
reglada como no reglada, y promover la
cooperacion educativa entre ambas enti-
dades para la mejora de la empleabilidad
de los estudiantes. Estd prevista la conce-
sion de becas, ayudas y premios.

En investigacion, se impulsa el desarrollo
de nuevas lineas de trabajo relacionadas
con la innovacion social del tercer sector
y la elaboracion de informes y estudios en
los ambitos de la salud y la accion social.
Uno de los proyectos desarrollados es un
mapeo del perfil de la salud mental y el
bienestar emocional de los universitarios.

Entre las actividades celebradas en 2023
destacan las | Jornadas Internacionales
sobre Experiencias e Iniciativas en Inno-
vacion Social (23-25 de febrero de 2023)
dirigidas a profesionales del ambito so-
ciosanitario. Participaron 174 personads. Se
presentaron 19 comunicaciones en for-
mato poster y 33 comunicaciones orales,
21 ponencias y 2 conferencias magistrales.
También se celebro el curso de Volunta-
riado Universitario en Emergencias Socior-
les del 31 de enero al 14 de febrero.

Alliance 4

La Alliance for Migration Research (Aliance 4) es
una iniciativa internacional liderada por el ISIC,
que goza de acuerdos con universidades de
Europa, Estados Unidos y América Latina. Esta
financiada por Fundacion SAMU vy su filial en
Estados Unidos, SAMU First Response, y su obje-
tivo es facilitar un ambiente académico inter-
nacional para impulsar las investigaciones re-
lacionadas con las migraciones alrededor del
mMundo y su impacto en las naciones anfitrio-
nas. Universidades, administraciones publicas,
empresas y organizaciones benéficas pueden
unirse a esta alianza para la investigacion so-
ore migraciones de forma gratuita. Profesores,
meédicos y estudiantes de doctorado también
podrdn postularse de manera individual.

Entre las lineas iniciales de investigacion desta-
can el impacto econdmico de la migracion, la
salud mental y emocional de los inmigrantes,
la perspectiva de género, menores inmigran-
tes, mejores practicas de los servicios sociales,
racismo o la migracion como factor de reduc-
cion de la pobreza y desarrollo, entre otros.

Yo han confirmado su presencia en la alianza
American University, a través de su Centro de Es-
tudios Latinoamericanos y Latinos (Washington
DC, EEUU); el ISIC (Sevillo, Espana); CISDE-Cam-
pus Internacional para la Seguridad y la Defen-
sa (Sevillo, Espana); y la Universidad Pablo de
Olavide, a través de la Catedra de Innovacion
Social (Sevillo, Espana). Y hay una treintena de
entidades e instituciones de todo el mundo invi-
tadas a la reunion de lanzamiento prevista para
ell6 y 17 de octubre de 2024 en Sevilla.
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Transformacion digital

Fundacion SAMU estd comprometida con
la modernizacion y eficiencia a través de
un Plan de Transformacion Digital. Entre
los objetivos de este plan destaca: optimi-
Zar procesos internos para una respuesta
mMas rdpida y efectiva en todas las dareas
de intervencion; modernizar la entrega de
servicios mediante la implementacion de
soluciones digitales innovadoras; utilizar
tecnologias digitales para maximizar la
eficiencia de los recursos disponibles; y
facilitar la comunicacion y colaboracion
entre equipos a través de plataformas di-
gitales integradas.

Dentro del Plan de Transformacion Di-
gital de SAMU, la integracion de SAMS
(SAMU Advance Management System)
representa un pilar fundamental. SAMS,
una aplicacion web responsive, se ha
concebido para proporcionar una his-
toria sociosanitaria digital en tiempo real
de cada usuario atendido, interoperable
con las App. Ademads, el plan incluye la
incorporacion de Microsoft 365 y el uso
de TICs en la metodologia pedagodgica,
especialmente en entornos rurales, con
el objetivo de mejorar la eficiencia y co-
lidad de los servicios. Este enfoque digi-
tal abarca desde la gestion de historias
clinicas hasta la integracion de herro-
mientas tecnologicas en la formacion y
atencion sociosanitario, evidenciando el
compromiso de SAMU con la moderniza-
cion y optimizacion de sus operaciones.

-y
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Convencion de directores

Un centenar de directores vy subdirectores de
dreas, directores de centros y coordinadores de
proyectos de SAMU y Fundacion SAMU de todo el
pais participaron el 16 y 16 de noviembre de 2023
en la Convencion Anual de Directores de SAMU,
Que este ano llevaba por titulo Hacia la transfor-
macion digital En esta ocasion, el evento se ce-
lebro en el Hotel llunion Alcora de San Juan de
Aznalfarache (Sevilla).

El objetivo principal de esta reunion, aparte de un
encuentro entre todos los directores, era exponer
el presente vy futuro de SAMU, hacia donde va la
entidad con la transformacion digital y reforzar
con talleres las nuevas tecnologias desarrollo-
das en los departamentos de finanzas, gestion
de personas, Motivacion y comunicacion.

Esta convencion ha estado financiada por los
fondos europeos Next Generation. En concreto,
su desarrollo ha sido posible gracias a la con-
cesion a Fundacion SAMU, por parte de la Direc-
cion General de Diversidad Familiar y Servicios
Socidles, de la subvencion para el apoyo a la
modernizacion de las entidades del tercer sector
financiadas a cargo del Fondo Europeo de Re-
cuperacion, Transformacion y Resiliencia.

En las jornadas participaron 78 profesionales
de forma presencial y 20 de manera telemad-
tica. También se invitd a una docena de pro-
fesionales que colaboran con SAMU en su pro-
ceso de transformacion digital. El programa
estaba compuesto por tres sesiones plenarias
y cinco talleres simultdneos en los que fueron
rotando todos los participantes.
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SOSTENIBILIDAD

El area de Sostenibilidad sigue su Plan Estratégico para alinear a la organizacién
con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) de las Naciones Unidas

El drea de Sostenibilidad ha desarrollado du-
rante este afio un Plan Estratégico que ha
marcado los pasos de la organizacion hacia
un modelo de empresa sostenible y alineo-
da con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) de las Naciones Unidas.

Entre estos objetivos destacan afianzar la
alianza con el proyecto E-City liderado por la
Junta de Andalucio, a través de la Agencia
Andaluza de la Energia y el Ayuntamiento de
Sevilla; mejorar las instalaciones de Escuela
SAMU con la incorporacion de elementos sos-
tenibles; sumar proveedores que cuenten con
una linea ético, social, igualitaria y ambiental
en sus procedimientos de trabajo, y colaborar
con la campana de recogida de alimentos del
Banco de Alimentos de Sevilla.

De forma simultdnec, han continuado las
alianzas establecidas desde la creacion de
esta darea con entidades como Recilec, Ae-
conova y Alternativa Ecologica, organizacio-
nes destinadas a mejorar el medio ambien-

La entidad afianza su
modelo de reciclaje de
papel, pilas, toneres y

cquipos electricos con
Aeconova, Recilec y

. / A
Alternativa Ecologlca

te a través de acciones relacionadas con el
reciclaje de papel, pilas, residuos eléctricos y
toneres de las impresoras, promoviendo una
economia circular. Estas acciones impactan
directamente con los ODS nimero 3 (salud y
bienestar), 12 (produccion y consumo respon-
sable), 13 (accion por el clima), y 17 (alianzas
para lograr los objetivos).

Durante 2023 se ha insistido en la difusion de
la Agenda 2030 a través de las publicaciones
en la revista mensual de SAMU con el objeto de
sensibilizar a los miembros de la organizacion,
principalmente, sobre el impacto que tienen
nuestras acciones en el planeta, y conseguir
un mayor grado de satisfaccion y de perte-
nencia a SAMU vy su fundacion.

SAMU ha vuelto a colaborar con el Banco de
Alimentos en la campana de Navidad para
paliar la situacion de necesidad que atravie-
san numerosas familias en la ciudad. Esta ac-
tividad se ha convertido ya en una tradicion
para la entidad. Esta colaboracion se mate-
rializa con una donacion econdmica y con la
participacion de voluntarios en diferentes fa-
ses de la campana.

Al hilo de los ODS 3 (salud y bienestar) y 13
(accion por el clima), Escuela SAMU cuenta
CON un Nuevo aparcamiento para patinetes
eléctricos. De este modo, se han ampliado las
opciones para gue los alumnos y profesores
puedan desplazarse de forma mas respetuo-
sa con el medio ambiente.

Con respecto al ODS 17 (alianzas para cumplir
con los objetivos), SAMU ha realizado una ac-
cion conjunta con Ecoherencia, una coope-



rativa de trabajo sin dnimo de lucro que tiene
como objetivo principal ser fuente de inspira-
cion para la accion ante la emergencia cli-
mdatica. La entidad contempla programas de
sensibilizacion ecologica y de educacion para
la sostenibilidad.

De esta colaboracion se han beneficiado tres
centros de Fundacion SAMU especializados en
la atencion de personas con discapacidad in-
telectual, trastornos de conducta y dano ce-
rebral sobrevenido. Son la Residencia San Se-
bastian, la Residencia Santa Ana vy la Unidad
de Estancia Diurna San Lucas, todos ellos ubi-
cados en la provincia de Sevilla.

En estos tres recursos se llevo a cabo un taller
de sostenibilidad ambiental en el que parti-
cipd una educadora ambiental La actividad
contemplo también una jornada de conviven-
cia de los usuarios vy trabajadores de los tres
centros en la Laguna de Fuente del Rey, un par-
raje natural situado en Dos Hermanas (Sevilla).

En septiembre de 2023 se establecieron las
bases del | Concurso Por un Futuro Verde or-
ganizado por Fundacion SAMU a través del
Area de Sostenibilidad. El proyecto aln se en-
cuentra en fase de desarrollo. Este concurso,
que cuenta con una dotacion econdmica
como premio, distinguird al mejor proyecto
aplicable a corto o medio plazo y gue cumpla
con los siguientes objetivos: impulsar la con-
ciencia sostenible e innovadora de todos 1os
centros pertenecientes a SAMU y su fundacion;
orientar las acciones empresariales hacia el
cumplimiento de los ODS, e incentivar 1o mo-
tivacion de las personas trabajadoras en la
pertenencia al proyecto.

€'?5amu

SALUD
Y BIENESTAR

4

12 PRODUCCION
Y CONSUMO

RESPONSABLES

-I ACCION
POR EL CLIMA

‘I ALIANZAS PARA
LOGRAR
LOS OBJETIVOS
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Comunicacion

COMUNICACION

El despliegue de SAMU tras grandes desastres naturales y los proyectos de accion social en-

. ./ . . ./ . . .
cuentran una ampha Irepercusion en mGdIOS de comunicacion nac1onales ¢ mternaaonales

Un colegio incendiado como escenario
Escuela SAMU organiza su primer gran ejercicio del ano con
136 alumnos participantes y la colaboracion del CEIP Doria
Rosa Fernandez (Sevilla)

El reencuentro de los hermanos Lahmami
El equipo de DISL Valencina (Sevilla) hace posible el
reencuentro de los hermanos Lahmami, separados tras su
llegada a Esparia tres afios antes

Chacian sockal

La cocina de la Fundacion
Kata Universo Catering ofrece cobertura a I3 TECUTSOS delas
areas de Dependencia e Infancia con mas de 450 usuarios al dia

José Antonio Truijillo, director general adjunto
Jos¢ Antonio Trujillo asume el cargo de director general
adjunto de SAMU, un nombramiento que representa un
paso hacia la “profesionalizacion” de la entidad



marzo 2023

Mucho més gu
—una catastn

La vida y la muerte bajo los escombros
SAMU envia un equipo de rescate al sureste de Turquia tras
el desastre humanitario provocado por dos terremotos

El dorsal de SAMU en la maratén de Sevilla
Mas de 100 profesionales y una treintena de vehiculos
conforman el dispositivo sanitario de una de las prucbas mas

prestigiosas de Europa, con 12.000 participantes

€'§amu

la fronfera
de la vida

Carlos Alvarez Leiva, premiado por el 061
El presidente fundador de SAMU, el Dr. Carlos Alvarez
Leiva, recibe un reconocimiento por parte del Centro de
Emergencias Sanitarias 061 por su esfuerzo y dedicacion

Cuando una vida estd en juego

El area de Emergencias es una piedra angular de SAMU,
desde el servicio de traslado de criticos a la formacion, el
despliegue de dispositivos médicos y la accion humanitaria

Memoria Anual 2023-2024
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Mas real,
imposible

Cuatro dias para explorar los limites
Los alumnos de Escuela SAMU participan en una nueva
edicion de Crisis Task Force, una acampada logistica con

nueve talleres y una exigencia maxima

Nuevo recurso para mayores en Isla Mayor
Fundacién SAMU organiza una jornada de puertas abiertas
para dar a conocer entre la ciudadania la nueva Unidad de
Estancia Diurna de Isla Mayor (Sevilla), construida por el
Ayuntamiento y con capacidad para 30 usuarios

Berrocal acoge el curso de talento directivo

La entidad organiza en el municipio onubense unas jornadas
de formacion para 20 lideres pertenecientes a distintas areas

de trabajo y destinados en diversas localizaciones

Cantera -

- de expertés en'
“we® salvagiidas
e e

El préximo curso, mds y mejor
Escuela SAMU presenta sus novedades con mas cursos con
modalidades online y semipresencial, y mas peso para los

ciclos de Proteccion Civil

La misién de Washington, D.C. cumple un afio
El equipo de SAMU First Response celebra el primer
aniversario de su mision en Washington, D.C. tras haber
recibido a mas de 7500 personas migrantes procedentes de

los estados fronterizos del sur

Cuidar de las personas que cuidan
Macarena Moreno, nueva directora del departamento
de Personas y Talento, subraya la importancia de la
digitalizacion de procesos y cuidado del equipo humano



Rumbo a Chile
La fundacion inicia una mision en Chile para unirse a la

lucha contra el virus respiratorio sincitial, muy peligroso
para los bebes y que mantiene al pais en alerta sanitaria

Cara a cara con los jévenes migrantes
Fundacion SAMU y el Ayuntamiento de Sevilla ponen

en marcha el programa ‘Barrio concienciado: Juventud
migrante en El Cerezo), que promueve la inclusion social de
jovenes extutelados en la ciudad

Un hogar cuando lo has perdido todo
La entidad pone en marcha un programa que acompana a
personas sin hogar en su itinerario de insercion sociolaboral

mediante formacion, practicas y empleo

€?5amu
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Respuesta inm&diata
y vecacion fotal

Misién Chile: especializacion y vocacion
La mision sanitaria de Coyahique (Aysén, Chile) frente al
virus respiratorio sincitial finaliza tras 18 jornadas de trabajo

vy 448 horas de enfermeria y medicina general cubiertas

Formar con la practica, y con la emocion
Cerca de un centenar de estudiantes finalizan su etapa
formativa en Escuela SAMU con la certeza de estar
preparados para enfrentarse a la realidad y poner en préctica
el aprendizaje acumulado durante dos arios

Un nuevo despertar para el lenguaje

El equipo de Residencia San Sebastian (Sevilla) logra
importantes progresos con usuarios con capacidades del
lenguaje alteradas gracias al uso de comunicadores

Memoria Anual 2023-2024
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SAMU Wellness, un modelo de intervencion
Representantes de la Junta de Andalucia realizan una visita
ala clinica de Montequinto (Sevilla) para conocer a fondo su

modelo de atencion integral a la salud mental

Una escuela que mira al mundo

La alianza de SAMU con GlobalEd permite que decenas
de estudiantes de Estados Unidos se formen cada afio en
Escuela SAMU y en otros recursos de la entidad con un
enfoque practico que es diferencial para su curriculum

Nuevo horizonte para 20 mujeres sin empleo
La fundacion concluye el programa de alfabetizacion digital
¢ idiomatica y desarrollo personal dirigido a mujeres en

riesgo de exclusion en Ceuta
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La tierra tiembla en Marruecos

La fundacion envia una mision de busqueda y sanitaria a
Marruecos como respuesta al terremoto desatado al sur de
Marrakech. Dos equipos realizan mas de 6oo intervenciones

Nueva marea de chalecos amarillos

La escuela da el pistoletazo de salida al curso 2023/2024 con
mas de 200 estudiantes de Formacion Profesional,

una de las cifras mas altas de su historia, y con

cinco titulaciones distintas

Las ‘yayacletas’ del centro de dia de Alfaro

Los mayores de este recurso ubicado en La Rioja disfrutan
de los paseos de sillas impulsadas por bicicletas gracias a la
labor de dos voluntarios del proyecto ‘En bici sin edad’



noviembre 2023

El Hierro,
al limite

—_— \
Un equipo de SAMU se une al dispositivy

QE atencién a personas migrantes en la
isla en la mayor crisis.desde 2006

La escuela, en el
Cardiomaratén 061

SAMU, dliado estratégico de Psicologos tras
Andalucia en emergencias el teremoto

/ FOTO: CARLOS DEL PINO.

Canarias revive la crisis de los cayucos

Un equipo de sanitarios se desplaza dos semanas a El Hierro
para sumarse al dispositivo del Gobierno de Canarias para la
atencion a personas migrantes en la mayor crisis desde 2006

SAMU, aliado estratégico de Andalucia
SAMU y la Junta de Andalucta firman un convenio de
colaboracion para ampliar la capacidad de respuesta de

Andalucta frente a emergencias y prestar un mejor servicio a
la ciudadanta en sicuaciones de crisis y catastrofes

RCP, materia obligatoria

Instructores y alumnos de la escuela participan en la décima
edicion de Cardiomaraton 061 para formar a jovenes de
Sevilla en técnicas de reanimacion

€'§amu

diciernbre 2023

Los retos ya estan aqui

Un centenar de personas participan en la Convencion Anual
de Directivos, que tiene como ejes la internacionalizacién, la
profesionalizacion y la transformacion digital

Diez historias para cambiar mentalidades
La fundacion organiza en Sevilla la exposicion ‘Historias de
Vida: 10 historias reales de superacion’, que relata el proyecto
migratorio de diez jovenes de distintas partes de Africa para
romper obstaculos culturales e ideas preconcebidas

La importancia de llegar todos juntos

Mas de 500 jovenes marchan por las calles del Distrito Norte
de Sevilla en la IV Carrera Popular Inclusiva de Fundacion
SAMU y el Ayuntamiento de Sevilla

Memoria Anual 2023-2024
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= europa press =

ANDALUCTA

Fundacion Samu viaja a
Turquia para organizar
el envio de personal
sanitario desde
Andalucia a la zona de
los terremotos

tilge tu wrrizars

SER

B oroenoraina
Sochadad

Samtanos sevillanos del
viajan a Turquia
para ayudar en las tareas
de rescate tras el
terremoto
En Hoy par Hoy Sevilla hemos hablado
con Borja Gonzdlez Escalada,
vicepresidente de la Fundacion SAMU

= ELPAIS fumme «
Aid workers pour into
Turkey in effort to
reach survivors at
epicenter of
earthquake

International teams are being
deployed in the hardest-hit areas
of the country but face delays in
reaching survivors due to the
scale of destruction and fuel
shortages

= DiariodeSevila == @

BONJA GONZALET DE ESCALADA

Vicepresidente SAMU

EOMBEROS ¥ EQUIPOS DE EMEROENCIAS DE SEVILLA BN
TuRGUiA

"Nunca he visto tanta
destruccion”

= Bomberos del Ayuntamiento de
Sevilla y miembros de la Fundacion
Samu relatan como han sido las
lahores de rescate y salvamento en la
zona cero del terremoto de Turquia

Coinciden en que de 1odas las
catastrofes de este tipo a las que han
acudido, esta ha sido la mas dura

'Cualqum COsa sussept'ble de tener

Hazte
saciofa

Asi es la casa de
Sevilla que entrena la
libertad: “Quiero dejar
la vida que llevaba”

Personas presas en segundo o tercer grado
penitenciario que no tienen dénde ir conviven
durante sus dias de permiso en una casa de
acogida de cinco habitaciones que les ayuda
en su proceso de reinsercidn

OelDiario.es
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23 DE JUNIO DE 2023

Fundacién SAMU envia
sanitarios andaluces a
Chile para luchar contra
el brote del virus
respiratorio sincicial

STELECINCO

— informativos
= TELECINCO Q

FORTADA | ANDALUCIA

El equipo detras del
traslado a vida o muerte de
una paciente de Mélaga:
A Coyhaique llegaran 4 220 km y una decena de
expertos pedidtricos de | cuusion socu | profesionales

Espaiia para colaborar en la

lucha contra el Sincicial Ousmand estudia,
trabaja y suefia con

Dos enfermeras andaluzas

especializadas en pediatria, Julia awd?r ? lﬂ“ﬂas

Ceballos y Alba Malina, un intensivista conflictivos

pediatrico boliviano, Nils Casson,
Joven guineans de 22 afios, llegd en

patera a Espafia con 16 después de un afio

&n Argelia y hace
précticas con Fundacion Samu w

=3 europa press = Canarias i =

ISLAS CANARIAS = Alimarket Recii = DIARIODE CADIZ @=

i 1 — La Junta de Andalucia
Fundacion SAMU envia Fundacién Samu gana la ol
un equipo de sanitarios gestion de un centro de dia en lab i 1

i La Rioja y ultima la apertura de colaboracion con €
a El Hierro para la dbpdn Andstnole SAMU para
atencion de migrantes . :
um emergencias y
& 5o catistrofes

= DiarlodeSevila = @

= BUrDpA press m

Guritrices | 05012015 | BV DE FRUTOS

u y El de Presidencia, A i
. consejero de Presidencia, Antonio
desembarco de. un Sanz, destaca que el acusrdo tene
cayucoa La Rrstmga. una duracion de cuatro afios
enimagenes * Nueva fecha limite para solicitar las
La llegada de migrantes a bordo de ayudas andaluxau_dela luz y el gas
precarias embarcaciones no cesa en PAra pymes y automomes

El Hierro, En la mafiana de este
jueves, un grupo de personas
susaharlanas ha arribado a la isla. En
las imagenes se puede observar, al
Menos, 3 Un mencr

— ABC o Sevilla o = europa press =
ANDALUCIA = BORIALH, SEVILLA
SEVILLA 4
;:rﬂisaznsizm: ﬁ:; - Parte de Sevilla una
prm = it segunda expedicion
. o Adassil, el epicentro del P

El testimonio deun  terremoto de eip e bimnd
sanitario sevillano en Marruecos ol
el temmutqlde _ e Finaliza la misién Marruecos
Marruecos: "Lanoche v en directo loz dltimas ncticins el gayillana del SAMU
ha Eidﬂ terremaoto en Marruecos en Marm mn
enloguecedora” méi:tde 120 _—

asistencias tras e
» El fundador de Samy, Carlos Alvares terremoto: «Hemos

Luiva, se encoantra dando apoya a 1 salvado vidas»

atencicn de victimas on la Clinica
Internacional de Marraquech tras

haber sido sorprendida por el seismo
m |a zona mumos afectada de la
ciudnd

ARDOUZ, MOROCCO

La 19 personas participantes e
‘esta mishon ya han regresado a sus
|lugares de origen después de una
semana de trabajo sobre el terreno
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Hotel llunion Alcora Sevilla
15-16 noviembre




b S ¢

I ]

® B W B ® 8 B 8 ® ¥ B W @
.

.

}
:




